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El Programa de Apoyo a las Iniciativas Ciudadanas

El Programa de Apoyo a las Iniciativas CiudadanagPAIC)/CIRD-USAID,
iniciado en octubre del 2001, tiene como objetiiagipal aportar mecanismos de
participacion y buena gestion a las iniciativaglaaanas que lo componen. El fin
propuesto es promover practicas democraticas.

Estas iniciativas estan distribuidas en 17 depamans del Paraguay y motivan,
como objetivo comun, el ejercicio de la ciudadamtia el propésito de mejorar los
lugares y los espacios de construccion civica.

El Programa tiene como principales areas de accion:

 Lareforma del Estado, mediante la promocién deamiemos permanentes de
participacion ciudadana en el proceso de toma dsidees del Gobierno.

« La incidencia en las politicas publicas, mediantdodgalecimiento de la
capacidad de las organizaciones para incidir eriéatacion de las politicas
publicas.

 La transparencia, la fiscalizacion y el control lde gestiones publicas del
gobierno central, departamental y municipal, meadiala promocién de
mecanismos efectivos de participacion ciudadana.

El Paraguay permanecio aislado de la comunidadnextenal durante muchos

afnos; tantos, que finalmente la sociedad qued@masta en su propia autonomia.
Durante esa era de oscurantismo, la autogestioogpacidad de critica y de

autocritica quedaron relegadas y fueron considsragi@enazas para el sistema
hegemonico de gobierno.

Actualmente, luego de varios afios de iniciadostésia democratico de gobierno,
las organizaciones de la sociedad civil han demdstrconstituirse en un
importante poder desde donde se proyecta un paisondpetente y conectado con
la comunidad internacional.

Las Iniciativas generan cambios sustantivos y coysh importantes canales y
espacios de participacion ciudadana.

En este contexto, el Programa de Apoyo a las les Ciudadanas espera
fortalecer a las organizaciones que lo integrarcdnto que las ciudadanas, los
ciudadanos y las organizaciones desarrollen aczialeeinterés publico y que
éstas tengan incidencia en los ambitos municipdigsartamentales y finalmente
en el ambito nacional.



La Iniciativa Ciudadana

“"Redes de OSC y Municipios para el desarrollo local
participativo y transparente”

La Iniciativa CiudadandRedes de OSC y municipios para el desarrollo local
participativo y transparente”, implementada en las Municipalidades de Villa
Elisa, Villeta y San Antonio, permitira el mejoranto de los procesos
administrativos y participativos en los municipipsrticipantes. El programa
pretende consolidar alianzas entre las ciudadesgramover una red de gobiernos
municipales transparentes, responsables y conlisapgsticipacion ciudadana.

1. Los resultados previstos en la Iniciativa son $osiguientes:

1. Formacion ciudadana de los integrantes de OSC e®cgl comisiones
vecinales en: derechos ciudadanos, legislacion cmahi negociacion,
gestion de proyectos, control de la ejecucion gmesstaria, incidencia en
politicas publicas y motivacion para la particigaci a traves de
organizaciones de la sociedad civil.

2.  Capacitacion a los funcionarios municipales pargdstion administrativa
transparente e integral, la elaboracién de cadasedvicios que aseguran la
calidad, el aprendizaje de la gestion con part@@raciudadana, la gestion
basada en indicadores y la colaboracion intermpalici

3. La instalacion de foros de transparencia y padwmin ciudadana en los
municipios, la conformacion de espacios para ekcigje ciudadano de la
informacion, el dialogo, la decision, la responkdhd de los funcionarios
municipales y la participacion de los ciudadano®lecontrol de la gestion
publica.

4. La conformacion de una red de municipios con olgstcomunes en el area
de la transparencia y la participacion ciudadata generacion de alianzas
para la elaboracion de proyectos especificos.

5. La formulacion de un plan estratégico de partidginagntermunicipal que
incorpore las expectativas y la vision de las Ofe esté validado y
apoyado por los actores politicos y por el sedatvagdo.



El area geografica de actuacion es el Departam€etutral y comprende tres
ciudades ubicadas en la region sur: Villa Elisie¥d y San Antonio.

La Iniciativa pretende:

 Consolidar los procesos de participacion ciudadgaainiciados en los
municipios que participan,

* Visualizar la practica de la transparencia y latiggacion ciudadana como
ejemplo de logro administrativo,

*  Promover la sostenibilidad de la experiencia coplan de gestion estratégica
validado por los actores politicos y por el septorado,

 Laformalizacion legislativa de los espacios deigigacion ciudadana,

« La conformacion de una red intermunicipal para dstenibilidad de la

experiencia,

* Lareplicacion del programa en otras regiones del. p

2. Mdodulos que componen la Iniciativa‘Redes de OSC y municipios para el

desarrollo local
Modulo 1:
Mddulo 2:
Modulo 3:

Mddulo 4:

participativo y transparente”

Planificacion participativa
Gestidén municipal participativa
Desarrollo humano en los municipios

Gestidn financiera participativa



Guia del participante
1. Destinatarios

El programa de capacitacion esta dirigido a lideyea miembros de las
organizaciones de la sociedad civil, representatgkesector privado, autoridades y
funcionarios municipales con deseos de particigacidir en la gestion municipal
y el desarrollo de su comunidad.

Por las caracteristicas del curso, es deseable lagieparticipantes tengan
conocimientos basicos en el manejo de Internetgsaca la red.

2. Metodologia

La capacitacion se realiza segun el métc Iq La educacion a distancia es

denominado a distancia y por competencias u
permiten que los objetivos de formacion e

método educativo en el qu
los estudiantes no necesit
asistir fisicamente a ningu

AN

>

alcancen gracias a la practica, al desarrollo ¢
competencias de los participantes y a la estre :h
interaccion con los facilitadores y los dem s
participantes a traves de la red Internet.

aula. Normalmente, se env
al estudiante por corre
electronico el material dg
estudio y él devuelve lo

ejercicios resueltogarmen varela
de Taboada — J. Montero Tirado

Uy W O m‘

El programa esta compuesto de modu 1S
secuenciales e independientes entre si, lo que
permite realizar el aprendizaje segun el interks @ompetencias ya adquiridas de
los participantes.

Cada modulo esta organizado en unidades temafieagro de las unidades se
encuentran reflexiones, actividades y practicas ccaareas que deben ser
realizadas por el participante.

La formacion en competencias
realiza en la accion, una acci
“experimentada’. Es a partir de
experiencia que se forma

Al concluir las actividades de cada unidad, 1§
tareas deben ser enviadas por cor 3¢
electronico al tutor/facilitador para su analis s,
evaluacion y posterior comentario.

competencia. El conocimiento y
capacitacion surgen de la acci
reflexiva y no de la memorizacio

de la teoriacarmen varela de Taboada —
Montero Tirado

En cada modulo, el facilitador determina
duracion del curso y los plazc
correspondientes para la realizacion
devolucion de las tareas.




Para el acceso a los modulos, el material se etraudisponible en el sitio web
WWW.ceamso.org.py/capacitaciorEste sitio contiene cada modulo con los
ejercicios destinados al participante. Cada ppditie accede al sitio web con su
nombre de usuario y su contrasefa, previamenteacos.

Las actividades se deben enviar la direccibn derecorelectronico
capacitacion2@ceamso.org.ey la fecha sefialada al inicio del médulo.

3. Evaluacion
Al final de cada médulo el facilitador evaluardatticipante segun los siguientes
criterios:

Utilizacion de la metodologia de la

educacion a distancia: uso de la red
Internet, comunicacion adecuada con|el 20%
tutor, cumplimiento de los plazos en la
realizacion de las tareas.

Comprension de los contenidos y
desarrollo de las reflexiones 20%

Resultado de ejercicios y actividades 20%

Desarrollo de competencias: practica y
aplicacion de los conocimientos en su
organizacion social o en la institucion 40%
municipal.

Escala sobre 100 puntos:

-70 % Aprobado

- 80% Satisfactorio

- 90% Muy satisfactorio
- 100% Excelente

4. Certificacion:

Al finalizar el proceso, el participante que hayanplido con los requisitos del
Curso recibira un Certificado con la evaluaciérregpondiente.



Modulo 2

Gestion municipal participativa

Objetivos

« Conocer los conceptos de democracia y de partiépaiudadana

* Generar acciones e instancias de participaciore dodr actores d
desarrollo de la comunidad.

e Conocer las nuevas funciones de la municipalidagrgpone
acciones como apoyo a estos sectores.

D




Contenido

Unidad 1-
Unidad 2-
Unidad 3-
Unidad 4-

La democracia representativa y participativa
El gobierno municipal
Nuevas funciones de las municipalidades

Las redes comunitarias




Unidad 1

La democracia representativa y participativa.

Desde el punto de vista politico, la democraciaresforma de gobierno en la que
la que la propia sociedad orienta y dirige el patrEstado. Abraham Lincoln, en
1863, la defini6 como "el gobierno del pueblo, ebpueblo y para el pueblo®.

El gobierno democratico parte d~} Etimolégicamente, la palabra democradia
supuesto de que todos los miembros | se compone de dos palabras griegas:

la nacién estan llamados a intervenir | demos que significa pueblo, poblacion
su direccion. Da la posibilidad d | 9ente y kratos que significa poder
participar en el destino de la socied: | SuPremacia, autoridad.

para el interés comun general.

La democracia es un régimen politico, una forma de gobierno &rcdal la
soberania reside en el pueblo y es ejercida perdesimanera directa o indirecta.
Mas concretamente, ldemocracia es el poder para cambiar lé&syesy las
estructuras de gobiernén un sistema asi, las decisiones, tarngislativascomo
ejecutivas son tomadas por los propios ciudadanosiémocracia directao por
representantes escogidos mediangeccionedibres, que actian representando
los intereses de los ciudadanodémocracia representatiyawww.wilkipedia.com

Este sistema se desarrolla en distintos escenafiosunicipal, el departamental y
el nacional. Tiene dos dimensiones que son coragdsrcomo partes integrales de
un todo.

Una de sus dimensiones es la representativa, adridedadano ejercita su derecho
civico de elegir a sus representantes, confiandmlespacidad de actuar en nombre
de todos.

La democracia constituye un régimen
politico que implica no so6lo una forma

La = segunda dimension ©S : de gobierno y una estructura economigca
.2 . .
participativa, donde el ciudadano : 2 y social, sino también valores, actitudes

involucra de manera permanente en al y conductas democraticas. Ademas, es el

toma de decisiones. sistema politico utilizado en la mayor
cantidad de paises en el mundo
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Para que la democracia sea efectiva, requiere deedeesentacion y de la
participacion. El proceso de participacion demacadse inicia al elegir a nuestros
representantes. Se completa y se desarrolla geleecanales de participacion en
distintas instancias, de manera que electores gidele continlen vinculados e
interrelacionados.

_ _ En democracia, representados |y
Podemos decir que la democracia es lg representantes, sociedad y gobierno,

facilitadora ~ del  encuentro  entr | ciudadanos y funcionarios, somos
representantes y representados. E ¢ actores de un proceso continup,
permite  desarrollar  mecanismos . | interactivo, en favor del bien comun
instrumentos al servicio de la comunidad.

Vivir en democracia significa ejercer nuestro daeecivico a través de la eleccion
de nuestros representantes, que nos permiteniparten la construccion y en la
gestion del desarrollo de la comunidad a la qreepecemos.

1.2 La participacion ciudadana

Desde una definicion amplia, la participacionasdpacidad y la posibilidad del
ciudadano, y de las organizaciones, para influlasrcondiciones relacionadas con
sus vidas.

Participar es una accion individual qu ,| Se entendera por participaciéL'l
realizada en conjunto, ayuda a definir | ciudadana la posibilidad que tiengn

. : los habitantes del Municipio d
futuro y el bienestar de la poblacion ¢ || (" parte y ser considerados dh

muniCipiO. Es un efectivo ejerCiCiO d las instancias de informacion,
ciudadania que contribuye a la toma e| planificacion, ejecucion y evaluacion

decisiones, a la definicién de lo que de acciones que apunten a fa
solucion de los problemas que les

quiere lograr para beneficio de 1| afectan directa o indirectamentex.
comunidad. Esto es posible cuando 32l| 2 Del anteproyecto de Ordenanza de
. . . participacion ciudadana. Presentado por la
ciudadano se involucra en los interese: y| Concejala de Asuncién Ana Maria Ferreira

en las necesidades de la comunidad

@D

La participacion es todo un proceso evolutivo qudges conocimientos,
procedimientos y un marco juridico regulatorio pgaaantizar la intervencion de
los miembros de la Sociedad Civil.
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Vigilar el uso y el destino de lo| se dice que el ciudadano participa cuando
recursos del municipio, asi como |{ esta informado sobre alguna accion que|le

recursos asignados a las comisiof &fecta, cuando se lo consulta, cuando opjna
al respecto, cuando expresa su decision y

vecinales para sSuUs Proyectos | cuando realiza el control ciudadano sobfe
mejoramiento barrial, son acciones | dichas acciones.

participacion ciudadana.

1.3 Marco legal que permite la participacion de laciudadania en la gestion
municipal.

La base juridica de la participaci¢ | El ciudadano que controla, se aseggr_a_el
ciudadana es la norma constitucior il| PUen uso de los recursos del municipio.
Ue establece en el Art. 117 de 2 De esta manera puede evitar el mal yso
9 ., . ' de esos recursos y prevenir |a
Constitucion Nacional, los derech¢ s | corrypcion
politicos en generallLos ciudadanos,

sin distincion de sexo, tienen derecho
a participar en los asuntos publicos, directamente por medio de sus

representantes, en la forma que lo determinen stastitucion y las leyes”.

Nuestra Constitucion Nacional de 1992 establecsuesrticulo 1° como forma de
gobierno para la Republica del Paragudg democracia representativa,
participativa y pluralista. Esta definicion generé la necesidad de incorporar
mecanismos de participacion que amplien las paiabiés de incidencia de la
ciudadania, hasta entonces limitadas al sufrag@se bde la democracia
representativa o “indirecta”.

La ley 834/96 Cddigo Electoral, ademas de regulagjercicio del derecho de
sufragio activo y pasivo, incluye dos mecanismos déenocracia directa: el
Referendum y la Iniciativa Popular.

El Estado paraguayo, también por la Constituciéaidhal, reconoce tres niveles
de gobierno: el nacional, el departamental y elioipal, cuyos recursos deben ser
concertados para la promocion de las politicadiga#gh La sociedad civil y el
gobierno deben tener como objetivo comun el dedade toda la comunidad, a
través de procesos que retroalimenten la gestifticay de manera continua y
permanente.

Se puede mencionar también que actualmente exig€Rarlamento Nacional un
proyecto de ley de “Participacion Ciudadana” quetree los instrumentos de
participacion, menciona: las audiencias publicagdrticipacion ciudadana en las

12



sesiones plenarias de la junta departamental yirita jmunicipal, la iniciativa
popular, el referendum legislativo, departameytalunicipal, el plebiscito.

En la Ley Organica Municipal vigente 1294/87, eiglilo 11 del Capitulo Il De
la Intendencia Municipal, en su Seccion IV, se lagulas Juntas Comunales de
Vecinos y en su Secciéon V las Comisiones de Fomdrtano.Ambas formas de
organizacion, reconocidas legislativamente, son csideradas dependientes de
la Intendencia Municipal y coadyuvantes de la mismaEste es uno de los
articulos que se deben modificar en dicha legétaegya que no deberian ser
“dependientes” del organismo municipal sino indepetientes de manera a
Incorporar mecanismos e instancias de participacionciudadana que
garanticen independencia y mayor incidencia en befieio de la ciudadania.

En el ambito municipal se han incluido ya ordenangaotros mecanismos
tendientes a brindar un mayor grado de incidencidacdana en el planteamiento
de sus necesidades y aspiraciones.

Entre las Ordenanzas mas significativas, puedemciom@arse:

» La Ordenanza 4/97 de la ciudad de Asuncion, “Qtebéce el Fondo para
Proyectos Especiales” y crea el Consejo Administradel mismo, (la cual
permite la participacion de representantes del €orde Coordinadoras de
Comisiones Vecinales en dicho Consejo) y sus neadifones las
Ordenanzas N° 7/02, 64/02 y 87/03;

» Ordenanzas que permiten a la ciudadania la denezwi@in del control y de
la fiscalizacion de la Administracion Publica, coladOrdenanza N° 22/96
“Que establece el acceso a los documentos pubtiuasicipales de la
Ciudad de Asuncion”; 48/02 “Que establece mecamssnpara la
transparencia en la contratacion de servicios pobly en adquisicion de
bienes mediante la participacion ciudadana” y lde@anza N° 72/04 “Que
establece el acceso a los documentos publicos ipalas de la Ciudad de
Asuncion”.

* Ordenanzas que pretenden generar vias y mecangamada recepcion y
tramite de demandas ciudadanas, como la Ordengh8&/8ll Que crea el
cargo de Defensor Vecinal y sus modificacionefa y

* Ordenanza de Defensa al Consumidor N° 38/96.

Actualmente, en varias municipalidades, se haneptado anteproyectos de
ordenanzas que garantizan la participacion ciudadarfiormalizan los canales
existentes. El anexo contiene el anteproyecto dkenanza de participacion
ciudadana presentado en la ciudad de Asuncion ereelde mayo del 2006, que
actualmente se encuentra en la Comision de legislaara su estudio.
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Reflexion 1:

1. &Qué significa para usted vivir en democracia?

2. éCoOmo participa usted en la vida comunitaria de su
municipio?

3. éQué dificultades encontramos para participar efectivamente

desde el rol que desempefiamos, sea como funcionario, lider,

ciudadano o autoridad?

1.4 Los niveles de la participacion ciudadana

Se distinguen cuatro niveles basicos:

Primer nivel: el nivel de informacion

Es el piso elemental de donde partir. Implica eombn la informacion necesaria
en cantidad y calidad, para generar propuestas geeapoyen en datos objetivos
de la realidad.

Segundo nivel: el nivel de opinion

Hace referencia a un proceso mas complejo de ppaiwones el cual, a partir de
la informacion adecuada, los actores sociales ponedeesentar sus posiciones
sobre los asuntos que los conciernen.

Tercer nivel: el nivel de decisiones

Es el de la toma de decisiones, implica tener volag opciones y las alternativas
de solucién. Supone que las opiniones y posicideg®s actores sociales tienen
un poder vinculante con las decisiones que se tosema través del consenso, la
negociacion o cualquier otro mecanismo de resolucdié problemas.

14



Cuarto nivel: Monitoreo y control

Se refiere al seguimiento de las politicas y deniss por parte de las ciudadanos.
Esto significa acompafar el proceso de implemedtagi asegurarse de que los
resultados que se alcanzan a lo largo de dichmr@teso conduzcan a las metas y
objetivos que se establecieron al inicio.

Fuente: Manual de participacién e incidencia para mganizaciones de la sociedad civil. Bs.As. 2004

1.5 ¢Por gué debemos participar?

* Porgue somos miembros de una comunidad y somtesgemunicipio.
» Para ejercer el derecho pleno de nuestra ciudadania

» Para asegurarnos que el desarrollo se oriente bhtianeficio de nuestra
comunidad.

» Porgue somos co-responsables, juntamente conttasdades, de la toma de
decisiones para el desarrollo de nuestro municipio.

 Porque la democracia representativa es insuficipata dar respuesta a
nuestros problemas.

1.6 ¢Cbomo participamos?

Como ciudadanos:

» Con la eleccidén de nuestros representantes, yarsehambito comunitario,
municipal y nacional.

* En la planificacion participativa de nuestro mupiici juntamente con las
autoridades.

 Con el monitoreo y el control de la gestion muratigjercidos de una
manera respetuosa, sostenida y constante desulgdaszaciones civiles.

15



Como autoridades y funcionarios

Con el del ejercicio del mandato, recibido poweto popular.

Cumpliendo con el compromiso contraido con la cadad durante el
proceso de elecciones municipales y realizandmaesi desde el momento
en que se asume la autoridad.

Con el ejercicio de la autoridad politica, admmaisto y fiscalizando el
ejercicio del poder, como representante y admadsir de los bienes de la
comunidad.

Actividad 1:

1. Analice con dos o mas participantes del curso en qué grado o
nivel se encuentra la participaciéon en su municipio.

2. ¢éQué actividades podrian proponer para aumentar la
participacion ciudadana en el municipio?

3. ¢Quién o quiénes deberian estar involucrados en el ascenso

del nivel de participacion?
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Unidad 2

El Gobierno Municipal

El gobierno municipal es la instancia autonoma stiado mas cercana a los
ciudadanos. Esto permite que los encargados détrgobmunicipal, intendentes,
concejales, funcionarios, interaccionen permanegm¢encon la ciudadania y las
organizaciones civiles.

Un buen Gobierno Municipal es aqugl
Esta cercania entre el Gobier >| que cumple con los objetivos del

Municipal y el ciudadano, entre ambos /| desarrollo  humano  sostenible ly
otras instancias, como la departamentz p;?g“ﬁe%ﬂgrefgosalzfggzg f‘/iggrgg“rue
la nacional, hace posible coordinar en e| P )

. . . comunidad.
todos una mejor condicion de vida pe a
los ciudadanos.

<

De esta manera se pueden construir las basesrphrteen gobierno municipal.

El mejoramiento de la calidad de vida de los ciatiad depende en gran medida
de la calidad y la cobertura de los servicios dqueicipio puede proveer a la
sociedad. También implica que el ciudadano seasgpensable y comprometido
con sus obligaciones, utilizando los canales deicpzacion para la toma de
decisiones, ejerciendo el control ciudadano sobseepresentantes y pagando sus
Impuestos.

] ) Lograr un buen Gobierno Municipal
Cuando se dan estas interaccior 3y requiere de un esfuerzo conjunto

permanentes, creamos las condiciones | ir| para que ambas partes construyan [su
una cultura del didlogo y de | | propiodesarrollo.
participacion activa.

Esta cultura del didlogo y la participacion faeilé la planificacion participativa y
el control durante el proceso de gestion municipal.

2.1 El modelo de gestion municipal participativa
El modelo de gestion municipal participativa hacevplecer la obligacion que
tienen las autoridades y los lideres de la comdnida informar y rendir cuenta a

los ciudadanos que los eligieron como represergaievindica el derecho que
tiene la ciudadania de ser informada de las acneside los mismos.
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Esta combinacion de la gestion publica municipda yparticipacion ciudadana,

canaliza la adopcion y puesta en practica del dentle compromiso y

corresponsabilidad entre los lideres de la comdnidas representantes y las
autoridades municipales.

, I Una comunidad que se desarrolla, se fortalece
Ademas, posibilitando le y se hace mas compleja experimenta |un
institucionalizacion de una gesti¢ | cambio social que redundara en la calidad [de
municipal distinta y adecuada pa 1| vida de sus habitantes.
promover la participacion efectiv

de la comunidad.

Todo esfuerzo de participacion que no siga un g@yeNo esteé inserto en un plan
de desarrollo, no producira cambios y desmotivdos aiudadanos.

Para gque el desarrollo de una comunidad sea remestenible, se requiere que
la comunidad se involucre activamente.

Este modelo de desarrollo es el que nos permiticyegtar e incorporar el
municipio al conjunto pais.

2.2 Caracteristicas del modelo de gestion municipparticipativa
1. Integra la gestidon municipal con la participaciardadana.
2. Sienta las bases y condiciones para una gestioicipaintransparente.

3. Implementa un sistema continuo de capacitacion lafarmacion técnica y
ciudadana de los lideres de la comunidad, los dmacios y las autoridades
municipales.

4. Propone procesos de acercamiento y gobernabiliddace el ejecutivo
municipal, la junta municipal y los lideres de tarunidad a través de mesas
de dialogo, concertacion, y utilizando herramiergasho la mediacion, para
crear un clima favorable y reducir los conflictos.

5. Las autoridades y los lideres de la comunidad ggomen ser mas eficientes y
transparentes en su gestion y en la difusion destisnes en beneficio de la
ciudadania.

6. La participacion ciudadana es organica y efectivdaetoma de decisiones
sobre el uso de los recursos y en el seguimientdadgecucion de las
decisiones, el control, la eficacia de la gestidosyresultados obtenidos.
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2.3 Como participar efectivamente en la Gestion Munipal

En el proceso de la Gestion Municipal participatila participacion de la
ciudadania es constante y permanente. Se pardid¢gkargo de todo el proceso:

a. En la identificacion de la vision de la ciudad deke en el proceso de la
planificacion participativa.
b. En el control y seguimiento de le¢ : | El ciudadano que participa cumple
decisiones acordadas. con su compromiso, con el desarrollo
c. En la conformacién de mesas ( 3| d¢ SY comunidad, con otrgs
. . e ciudadanos, con sus representantes, y
traba]_o entre la sociedad C'V'I_y le esta dispuesto a construir el presente
autoridades para la elaboracion e| y el futuro del municipio.
planes operativos, indicadores « 2
gestion y cartas de servicio.
d. En la elaboracion de una agenda ciudadana, coou@stas y proyectos
necesarios para el desarrollo de la comunidad.
e. Garantizando la implementacion anual, el desarmpli seguimiento de las

audiencias publicas de prepuesto y de rendiciGudetas.

\v

Reflexion 2:

1. éQuién define las necesidades y acciones en tu municipio?
2. ¢Quién o quiénes deberian estar involucrados? éPor qué?

2.4 Laincidenciay la ciudadania

El término incidencia comenzo a ser utilizado erambito de la sociedad civil
desde hace pocos afios, como resultado del intelwadd experiencias con
organizaciones de otros paises. Aparece como adaction de la palabra inglesa
advocacygue en su sentido amplio se refiere a la defensasd®#enes colectivos.

La incidencia implica una serie de acciones dedtinaa lograr cambios en el
ambito publico. Estos cambios estan orientadogyeatoque los derechos de las
personas sean considerados, a equilibrar la distéb del poder y a construir
comunidades mas equitativas y justas.
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De acuerdo al ambito en que se desarrolla y quipaggipan en el proceso de
incidencia, las organizaciones consideran concejiteentes:

* En primer lugar, los ambitos en qt
se desarrolla o se centra
incidencia pueden ser: las politici
publicas, el estado y su sisten
politico; o se extiende a otrc
sectores, como el de las politic
locales, el sector privado y lo
medios de comunicacior
Asumiendo que no basta cc
cambiar las leyes o politicas sir
influir sobre las actitudes de I
autoridades, incluyendo la necesid

de |empoderar a los grupos m

(TR VIR g

v)

d
S

La incidencia ciudadana es un proce
politico organizado que involucra Ig
esfuerzos coordinados de las persof
para cambiar las politicas publicas
las practicas que perpetdan |
desigualdad, el prejuicio y la exclusio

Este tipo de incidencia fortalece |
capacidad de los ciudadanos con

50

nas

o<

-

tomadores de decisibn y construye

instituciones de

responsables y equitativas. Lisa
VeneKlasen y Valery Millar .Manual de
participacion e incidencia. 2004

poder mi

desfavorecidos para que sean ellos

quienes luchen por sus derechos e intereses.

En segundo lugar,

guiénes deberi

n

participar en el proceso de incidenci :

pueden hacerlo las organizaciones de
sociedad civil, las organizaciones ct
capacidad  restringida como ¢
comisiones vecinales, las que defienc
una causa que busca el bien com
como por ejemplo, la defensa del mec
ambiente, las que garanticen los derec
humanos, las que posean capital so
fuerte y acceso a recursos para lograi
inclusién de los que se ven afectados |

pli

un problema, en general, los que tier.cn

menos posibilidades o los excluidos.
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EMPODERAMIENTO: es la
posibilidad de wun grupo dg
escoger e incrementar el contr
de las decisiones que afectan 9
condiciones de vida. Esto implid

el fortalecimiento de dicho grupaQ.

Si nuestra comunidad tien
acceso a la informacién de lo gu
en ella sucede, incorpora a todq
sus miembros y favorece
participacion mediante 19
responsabilidad y el orden, g
puede afirmar que es un
comunidad empoderada
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2.5 ¢Por qué debemos incidir?

Existen varios motivos en las organizaciones detaedad de civil que justifican
la necesidad de incidir. Para ello es necesariccdaformacion de grupos
impulsores del plan de incidencia.

El empoderamiento alude a yn

Est iderad - proceso de aprendizaje y de accipn
SIO0S grupos son considerados Ccomo I 14 que fortalece la autoestima, las

he_rramienta de la inCide_nCia ciudada a| capacidades analiticas, organizativas
orientada a un tema de interés comur Y| y la conciencia politica de lag
creada para la accion y el cambio. e| personas, de manera que puedan

constituyen con un objetivo concreto y u a| adquirir un sentido de sus derechogy
duracién establecida unirse al desarrollo de sociedades

mas democraticas. VeneKlasen y
Millar.Emponderamiento ciudadano.

Algunos motivos de incidencia:

e Buscar mejores condiciones de vida, especialmeata s excluidos o
desprotegidos del sistema.

* Hacer llegar propuestas a los tomadores de deesip hacerlas realidad.

» Generar espacios y canales de comunicacion.

* Buscar aliados para la causa de las ciudades.

* Defender los derechos de los ciudadanos y hacexdddad.

2.6 Resultados del proceso de incidencia en el angbmunicipal

 Realizacion de las audiencias publicas de rendidén cuentas y de
presupuesto en forma periddica y responsable, ade gle las autoridades

locales. e moortante dest
.. .z . . importan r
Participacion ciudadana con calidad / in?;iden?:i% :n gl érfsitzcge ggg?erri
fuerza en las audiencias publicas. local es mucho mas puntual |y

» Participacion y presencia efectiva de | s| dirigida que la incidencia que
comisiones vecinales de diferent s| busca abarcar cambios en Igs
tendencias politicas en la gesti 1| Politicas publicas
municipal.

 Presencia de organizaciones civiles y lideresdsariminacion de ninguna
indole y muy especialmente en el proceso de laifiglacion participativa.
También en el control y seguimiento de los proycto
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Actividad 2:

1. Identifica las caracteristicas de la gestion municipal actual y
sefala en qué aspectos se pueden mejorar.

2. Si analizas las caracteristicas del modelo de gestion municipal
participativa. éCoOmo podrias contribuir en la implementacion de
ese modelo en tu municipio.?
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Unidad 3

Nuevas funciones de las Municipalidades

La municipalidad es un organismo articulador depgaxblemas y las necesidades
de la comunidad. Las propuestas que surgen de estEsidades sirven para
disefar las politicas sociales y se convierten etasmpara impulsar el desarrollo de
la comunidad.

Segun el andlisis y los comentarios realizados gloinstituto de Desarrollo
Municipal, IDM y la Fundacion Hans Seidel de la Leyganica Municipal
1294/87 el art.17, capitulo 1V, Del objeto y funcidbn municipal se menciona que
el municipio tiene por objeto:

a. El bienestar de la comunidad local y su desdosroultural, social y material,
b. La proteccion de la salud y la seguridad dedassonas,
c. El fomento del civismo y la solidaridad entreines, v,

d. La cooperacion con otras municipalidades y eada&b, para el cumplimiento de
obras de interés colectivo, dentro de sus fines@&8§pos.

Sobre el inciso a, del bienestar de la comunidad....... menciona que el mismo
contiene dos conceptos:

El primero se refieraal bienestar de la comunidad local expresa el deber de
impulsar la busqueda y la satisfaccion de las nideeles generales de los
habitantes del lugar o territorio del municipio, el marco especifico que le
acuerda esta ley. Y el segundo concepto se redledesarrollo cultural, social y
material. Estos términos tienen un gran alcance queriogicipios a través de
sus autoridades y en mancomunion con la ciudadaleiaen alcanzar.

En el art.18, de las funciones municipales, dertasma ley, en el inciso rse
menciona las demas funciones de la municipalida@ gh cumplimiento de sus
fines que derivan implicitamente de los objetivdmgs municipales que no estan
expresamente enunciados en esta ley, sin que est@#En especificamente
detalladas en la ley , y que seran efectuadas focor lo determina la finalidad y
propésito por los cuales fue creado el municipio.
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Una nueva funcién que la municipalidad que debeptinre acuerdo a sus fines,
es la que corresponde a los servicios socialeslees, a la prestacion de los
servicios esenciales de caracter basico para haddid humana, como son la salud,
la educacion, el primer empleo, la seguridad ciadad entre otros. En la
actualidad estas funciones se estan abordandorcoriterio politico partidario o
como de beneficencia y asistencialismo.

Los gobiernos locales se enfrentan a estas nuema®fnes con un nuevo enfoque,
como parte integrante del Estado y de las polittaagonales de desarrollo. Sin

embargo, este es un proceso que se caracterigaspoonflictos y contradicciones

entre un Estado central que cede algunas funcipmesy pocos recursos, y unos
gobiernos locales que tienen que atender con ascasdios la demanda de una
poblacion necesitada.

La funcion correspondiente a las areas mas sessimeno nifiez, juventud,
equidad de género, capacidades especiales, dafehsansumidor y mediacion
comunitaria, estan siendo implementadas, aun smmaitva ni presupuesto
asignado. Sin embargo, con la nueva Constitucioh af@o 1992, las
municipalidades pasaron a percibir el Impuesto lhawio, ingreso que de alguna
manera contribuyé a mejorar las recaudaciones ybaircnuevos sectores que
anteriormente no cubrian, como el social, el anthien a ampliar los servicios
prestados a la ciudadania. A partir del afo 2000bitn reciben royalties,
compensaciones y porcentajes de juegos de azapdoposibilita disponer de
recursos econdémicos para las politicas socialesbyir las areas carentes de
atencion por parte del Estado.

3.1 Niflez y adolescencia

Una de las areas sociales mas sensibles de ladenidaes la de nifiez y
adolescencia, que algunas municipalidades ya hiamizado, aun antes de la
promulgacion de ninguna ley y sin presupuesto asign

Desde 1995, se propone que los derechos de nifiay sean atendidos no solo
por la justicia, sino como una responsabilidad a& dobernaciones y de las
municipalidades, que como gobiernos locales, caneuegealidad

Esto se ha logrado mediante la gestion de una iaagad®n no gubernamental,
Global Infancia, que promovi6 la firma de conwsncon las municipalidades para
instalar en ellas oficinas de promocién y deferesdod derechos de nifios y nifias.
Estas oficinas se denominan CODENI (Consejeria @i por los Derechos de
nifia, nino y adolescentes) y tienen como funcidncppal dar a conocer los
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derechos de los nifios y los adolescentes, atensleliferentes casos relacionados
con maltratos y abusos, antes de que sean judacdak.

Los casos mas frecuentes que atienden estas eficgoa: maltrato infantil,
prestacion de alimentos, abuso sexual y abandonohatgr, entre otros.

Desde 1995, estas Consejerias Municipales por Eredhos de la Nifiez y la
Adolescencia CODENI se instalaron en mas de 1Qticipalidades.

3.2 Atencion de la mujer
Para muchas mujeres, |
No podemos ignorar la realidad de | s| participacion en el mund
comunidades al respecto de la pobreza y I pg:?"co_, local  es _dmzs un
feminizacién de la misma. Esta se manifie :g ©°'9aclon por necesidad que un
derecho ciudadano a participar

con el aumento de hogares a cargo de n o

. .. B I en los asuntos publicos
mujer, como unico sostén de la familia.

Si bien la presencia y la participacion de las mageen la comunidad estan
vinculadas con los asuntos de la vida cotidiamanac la familia, las tareas

domeésticas y el barrio, en estos espacios se acmltechas veces situaciones de
opresion, explotacion, violencia y discriminaci@cia la mujer.

Las municipalidades se encuentran en una posicidimatégica para el
cumplimiento de los fines y propodsitos como el dmtgebuir, promover y
desarrollar programas para la atencion integrah aujer y fortalecer su rol como
jefa de hogar.

Para ello deberan programar recursos par € Todavia prevalece la creencia de
funcionamiento de los servicios integral s| que las mujeres disponen de “més
de apoyo a la mujer y la disminucién de 2a| tiempo libre” que los hombres par
pobreza, creando dependencias para uf dedicarse al servicio de |

asuman las actividades correspondiente { comunidad. Se da por descontado
esta problematica su disponibilidad incondicional

ignorando las sobrecargas de

: , _ trabajo, los desgastes fisicos |y
Las autoridades y lideres de la comunic \d emocionales y los malabarismds

deben concebir y valorar a las mujeres co 1q que tienen que hacer para darse|el
sujetos sociales con derechos propios }f tiempo de cumplir con todas siis
agentes de cambio en el desarrollo local. obligaciones de géneroalejandra

Massolo. Revista Futuros 2005 Vol.lll
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3.3 Tercera edad

Todas las edades presentan sus dificultades aspscibpero tal vez en la tercera
edad esas dificultades se agigantan como en ningimauestro pais, donde no
existe jubilacién para el ama de casa ni pararabjero, se vuelve mas dificil el
sostenimiento de las personas de mayor edad.

Entre los mas grandes conflictos que se acentluastaretapa estan la soledad y la
marginalidad que sufren los adultos mayores, ygeeau condicion econdémica o
por falta de conciencia y solidaridad de sus farek. Incluso las personas que
nunca se dieron por vencidas ante la lucha y lsgoblos diarios, son derrotadas a
veces por ese sentimiento de soledad, que se agraumhdo falta el bienestar
economico.

Junto con la soledad, la persona de la tercera sufael la necesidad de sentirse
acompanada.

Llegar a la tercera edad es como una especie dertemencial”’. Se vive como si se
hubiese recibido una "declaracion de inutilidadhesar de que en algunos casos,
todavia se tengan todas las capacidades despiertas.

Ademas, cuando dejan de contribuir con el bienest@nomico de su familia, los

ancianos ya no son aceptados como sabios y camsejeda marginacion y la

soledad, juntas, se convierten en un problema mdyesta situacion se agrega
otra no menos dificil que es la pérdida de autdrida

La demanda de este sector de la comunidad deberiaatendida por la
municipalidad generando programas de apoyo a lzerteredad, organizando
actividades culturales y turisticas que favoreztanintegracion e insercion
comunitaria, programas de voluntariados con lasarorgciones civiles y
promoviendo empleos alternativos para adultos nesydfacilitar a la poblacion
mayor la busqueda de respuestas y resolucion detésaconcentrando en un
mismo servicio la orientacion y asistencia y evihr'deambular”" para resolver
cuestiones prioritarias como las relativas a laemba percepcion de sus haberes
jubilatorios y la atencién de su salud.
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3.4 Personas con capacidades disminuidas

La Organizacion Mundial de la Salud (OMS) establé@s conceptos bien
diferenciados que graduan la disminucion de la adpd fisica, psiquica y
sensorial:

. deficiencia,
- discapacidad,
. minusvalia.

El concepto clave es el de discapacidad comoitreisin 0 ausencia de capacidad
para realizar una actividad, en la forma o den&b rdargen que se considera
normal para un ser humano'.

Como ciudadanos, los que poseen capacidades didasrnienen derecho a exigir
a la municipalidad todos los recursos necesarida pa completa realizacion
personal y su total integracion social, como prog® especiales para su
integracion con la sociedad, acceso a programasnt@eo, facilidades en el
transporte publico y equipamiento urbano adecuagoles permita desenvolverse
en su ciudad.

Se cuestiona la responsabilidad de la municipalrgagecto a esta problematica
social. Pero debemos repasar nuestros criteriosséi nuestros valores como los
de solidaridad, la integracion del mas débil, laaldad efectiva, para superar la
discriminacion que con frecuencia enfrentan estasonas.

3.5 Defensa del consumidor

A partir del afio 1.998, en que se promulga la [8y1.834/98 De Defensa del
Consumidor y del Usuario que establece las nodegwsoteccion y defensa de los
consumidores y usuarios, en su dignidad, saludirskgl e intereses econdémicos,
las municipalidades se han constituido en autord#adplicacion, pudiendo actuar
en forma concurrente con el Ministerio de Industr@omercio.

Esta nueva funcion asignada a los municipios reptasun desafio importante,
porque al ser la municipalidad la mas cercanaauldadania, es la que en forma
inmediata puede responder a estas necesidades.

Para el cumplimiento de esta funcion es necesaignar recursos humanos e
infraestructura adecuada en cada municipalidad.
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Los funcionarios asignados deben estar capacitaai@s recibir y dar curso a las
inquietudes y denuncias de los consumidores, addedssponer la realizacion de
inspecciones, solicitar informes y opiniones adawes publicas y privadas.

Hasta el momento, muchos municipios del pais natanecon oficinas de Defensa
del Consumidor, en la mayoria de los casos essamente por no poseer los
recursos necesarios para habilitarlos.

3.6 Mediacion comunitaria

Otras de las nuevas funciones que ya se estan nmaptando en algunas
municipalidades son el arbitraje y la mediacion: pgomulgacion de la ley
1879/2002 que en su articulo 53 la define como: “...un mesrani voluntario
orientado a la resolucion de conflictos, a través @ial dos o mas personas
gestionan por si mismas la solucion amistosa deli$erencias, con la asistencia
de un tercero neutral y calificado, denominado edr”.

Esta funcion tiene como objetivo mejorar la gestitenlos niveles de conflicto
social, promoviendo la participacion ciudadana a&nsoluciéon de los mismos
mediante la aplicacion de la mediacion comunitaria.

La mediacion es un método alternativo de resoludérconflictos en el cual un

tercero neutral capacitado, “el mediador”, facild@acomunicacion y la negociacion
entre las partes, ayudandolas para el logro dewsrdo mutuamente satisfactorio,
evitando conflictos muy largos que desgastan figicandmica y mentalmente.

Esta instancia municipal evita la judicializacioa bbs casos. La comunidad la
utiliza con mucha frecuencia especialmente en ags<x de conflictos familiares y
entre vecinos.

El Programa de Mediacion en Paraguay esta a cazbdnstituto de Estudios
Comparados en Ciencias Penales, INESIP, con eloageyla Agencia para el
Desarrollo Internacional del Gobierno de los Essadoidos de América (USAID)
y tiene como fin mejorar la gestion de los nivelesconflicto social y promover la
participacion ciudadana en la solucion de sus psoponflictos en el ambito local,
mediante la aplicacion de la mediacion comunitaria.
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Reflexiéon 3:

Muchas municipalidades estan asumiendo nuevos roles y en la
mayoria de los casos los servicios mejoran a un costo mucho
menor, lo que representa eficiencia y oportunidad en el
cumplimiento de esas nuevas funciones. Existe menos burocracia,
la comunidad participa mas activamente y se siente como parte de
la solucion de sus problemas.

¢ Qué experiencia tiene usted al respecto?

Actividad 3:

1. éCuales son las nuevas funciones que su municipio esta
asumiendo?

2. Segun su criterio équé nuevas funciones se necesita
implementar su municipio y qué recursos deben ser
asignados para su realizacion?
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Unidad 4

Las redes comunitarias

Las redes responden a conexiones o0 articulaceEmes grupos y personas con un
objetivo comun que sirve de hilo conductor de taédsciones, las que pueden ir
desde las relaciones familiares hasta movimiertoigles.Fernandez Buey 1994

Por tanto, podemos decir que las redes conformacomunto de personas y
organizaciones con quienes nos relacionamos eagtt&xmos, unidas por un
interés comun. Constituyen un sistema abierto, espande a una autoridad
superior, cualquiera de sus miembros puede ejercdiderazgo en el area de su
competencia. Son dinamicas, cambian y pueden sesidsvadas como una
estrategia de accidon social. Se basan en la infmomay en el conocimiento
compartido. Son ambitos de participacion, a lagjoenueven y canalizan.

Las redes son una forma de organizacion social fgadita un intercambio
continuo de ideas, servicios, objetos y modos derha

Son sobre todo unastructura social
gue permite difundir, detener, actuar -
paralizar en la cual las personas y |
sociedad encuentran apoyo y refugi

ademas de recursoSMaritza Montero.
PAIDOS.2003.
Al respecto

Itriago e Itriago/200C

sostiene quéas redes son el medio mé ;

efectivo de lograr una estructur
solida, armonica, participativa,
democratica y verdaderameni

orientada al bienestar comun.
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su potencia cuando consiga
reincorporar en nuestra practic
cotidiana no solo el pensamiento
sobre cdmo funciona lo social, sifo
también la promocion de Igs
acontecimientos que posibilitgn
procesos novedosos y consisterjtes
de participacion y de ejercicio de
la solidaridad.sAIDON 1995




4.1

Caracteristicas de las redes comunitarias.

Deben ser representativas, responder a interesesnes de sus miembros,
los lideres deben responder a los intereses deuaateza de la red.

Todos sus miembros deben tener posibilidad devien@r Son participativas.
Son independientes de sectores que representeasiedeajenos a los de la
comunidad en la cual surgen.

No permiten las jerarquias. Tienen organizaciarzbotal.

No imponen metas ni objetivos. Los consensuan.

Son activas e interactivas. Se mantienen en eptiem

Son transparentes.

¢, Por qué surgen las redes?

Como respuesta a una necesic «d Las redes permiten capacitar a I9s
inmediata y a un problema que de e mdmdqos y difundir casos valiosos de
. aplicacion o metodologia comprobadp.
ser compartido. RENORDE
Como una organizacion alrededor:
intereses comunes.
Por reciprocidad entre individuos que tienen laumtdd de comunicar y
cooperar entre si, con igualdad de participaci@glaciones afines.

Para intercambiar conocimientos e informacioreeisizada.

(9)]

Reflexion 4:

Analice y luego dialogue con sus companeros sobre la
importancia y necesidad de conformar una red comunitaria.

4.3

Condiciones para que funcione una red.

Las redes que evolucionan naturalmente de una idadepercibida, con la
participacion de personas motivadas, tienen uagakibilidad de éxito.

Se requiere de un grupo coordinador que se dediq@aempanar, comunicar
y motivar a los miembros de la red.

A las redes les debe unir un problema comun, badinido y con una agenda
de trabajo que conduzca al logro de los objetivos.

Los lideres de la red deben ser respetables y teneonfianza de los
miembros.
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e Debe existir un fuerte interés de los participarye®star motivados y
comprometidos a dedicar tiempo y esfuerzos a la red

 El componente de comunicacion es muy importante gare todos los
miembros conozcan los avances, en un lenguajédlegncotidiano.

4.4 Organizacion de una red

Los pasos para organizar una red son:

Definir las metas.

Identificar los miembros potenciales

Aclarar las tareas y roles esperados de cada nmemniwganizacion que
integra la red.

Construir la agenda de trabajo

Recientemente se ha conformaldored de municipios y osc locales en las
ciudades de Villeta, San Antonio y Villa ElisaEsta red promueve el desarrollo
local participativo y transparente, su objetivanpipal es promover la participacion
ciudadana en el control de la gestion municipa ymejor calidad de vida para los
ciudadanos.

Ingrese al portal de las redes de www.redesdenmioscorg.py e inféormese de las
actividades que esta promoviendo esa red. Enviepmypuesta para el
fortalecimiento de dicha red.

Actividad 4:

1. éQué condiciones sociales favorecen el surgimiento de las
redes comunitarias en su municipio?

2. ¢Cree que seria posible conformar una red en su municipio?
éCual seria el interés comin que los uniria en una red
comunitaria?

3. Busque ejemplos en la Web sobre las redes comunitarias
Examine su actividad y la funcion que cumplen. Responda a la
siguiente pregunta éQué aportan a su comunidad?
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Anexo

PROYECTO DE ORDENANZA DE PARTICIPACION CIUDADANA

Exposicion de Motivos

Marco Juridico Nacional

La Constitucion Nacional de 1992 establece en siguéy 1° como forma de

gobierno para la Republica del Paraguay, la demiacraepresentativa,

participativa y pluralista. Esta definicion ha ge® la necesidad de incorporar
mecanismos de participacion que amplien las paiabiés de incidencia de los
ciudadanos y ciudadanas, hasta entonces limitadlsisamente al ejercicio del
derecho al sufragio, base de la democracia regegseno “indirecta”.

La ley 834/96 Cddigo Electoral, ademas de regulagjexcicio del derecho de
sufragio activo y pasivo, incluye dos mecanismos déenocracia directa: el
Referéndum y la Iniciativa Popular.

Marco normativo municipal

En la Ley Organica Municipal vigente 1294/87, sgutan dentro del Titulo I
Capitulo Il De la Intendencia Municipal, en su 8én IV las Juntas Comunales
de Vecinos y en su Seccion V las Comisiones de Rtumidrbano. Ambas formas
de organizacion reconocidas legislativamente smsideradas dependientes de la
Intendencia Municipal y coadyuvantes de la mismste Ees uno de los puntos
centrales a modificar en dicha legislacion -ya gaedeberian ser “dependientes”
del organismo municipal sino independientes - dearaa incorporar mecanismos
e instancias de participacion ciudadana que gamntindependencia y mayor
incidencia en beneficio de los ciudadanos y ciudasa

A nivel Municipal se han incluido ya, via Ordenasizaiversos mecanismos
tendientes a brindar un mayor grado de incidencil aiudadania, para el
planteamiento de sus necesidades y aspiraciones.

Entre las Ordenanzas mas significativas en esteleepueden mencionarse:

 La Ordenanza 4/97 “Que establece el Fondo paraePtay Especiales” y crea
el Consejo Administrativo del mismo, (la cual pdania participacion de
representantes del Consejo de Coordinadoras des(ooms Vecinales en
dicho Consejo) y sus modificaciones las OrdenaN2ag02, 64/02 y 87/03;
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 Ordenanzas que permiten la democratizacion detaontde la fiscalizacion
de la Administracion Publica por la ciudadania, cdenOrdenanza N° 22/96
“Que establece el acceso a los documentos pubhooscipales de la Ciudad
de Asuncion”; 48/02 “Que establece mecanismos [gateansparencia en la
contratacion de servicios publicos y en adquisidi@n bienes mediante la
participacion ciudadana” y la Ordenanza N° 72/04e@stablece el acceso a
los documentos publicos municipales de la Ciudadsiencion”.

 Ordenanzas que pretenden generar vias y mecanjzanasla recepcion y
tramite de demandas ciudadanas, como la Ordenah£b/H1 Que crea el
cargo de Defensor Vecinal y sus modificacionefg y

* Ordenanza de Defensa al Consumidor N° 38/96.

Necesidad de una Ordenanza sobre Participacion Ciadana

Estos esfuerzos normativos, sin bien importantegden ser profundizados
considerando que los desafios actuales asi lo rexege necesario potenciar la
construccion de ciudadania activa como sujeto gtolje su propio desarrollo y
responsable de la ciudad en que vive, de manavaraar en la concrecion de los
suefios y expectativas de la gente.

Desde hace afios las Comisiones Vecinales de laafidg Asuncion y las
organizaciones comunitarias de diversa indole, eniedesarrollando un gran
trabajo que merece ser reconocido, valorado y paeéo. Un avance en la
Constitucion Nacional de 1992 fue la incorporadienla dimension participativa
como complemento de la democracia representativa.

Desde esta perspectiva, se busca consolidar meande participacion ciudadana
efectivos, entendiendo que la solucion de lodlproas comunes es posible a
través del esfuerzo coordinado de las autoridadbBcps y la sociedad civil; es
decir, la participacion de la ciudadania en el fibsedefinicion, ejecucion y
evaluacion, en éste caso, de las Politicas Pgllicales, que, a mas de ser un
derecho politico, es una necesidad politica.

En virtud de ello, considero que es importanteaoobn una Ordenanza especifica
gue potencie y garantice la participacion ciudademal ambito de competencia
municipal, poniendo a disposicién de la ciudadaméganismos claros y efectivos

gue permitan a las personas asumir con resportabilios desafios de la

construccion de una ciudadania activa y actuante.
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Proyecto de Ordenanza

Es importante que tengamos claro lo que entendeoparticipacion ciudadana,
y por ende, las acciones que deben ser promovidgsoyadas desde el ambito
publico municipal. El presente proyecto de ordeagmesenta una definicion de
participacion ciudadana, establece los principalgstivos de la misma, y desde la
perspectiva de los medios para garantizar el derada participacion ciudadana,
se reconocen varias instancias de participacioe gefinen varios mecanismos
para efectivizarla, instancias y mecanismos comghtanios de los ya existentes.

Por estas razones y fundamentos, considero deigustisancion de una Ordenanza
que garantice la incidencia de la ciudadania enakmtos que le afectan, y
promueva la participacion; considerando, como yladmos dicho, que se trata de
un derecho consagrado en la Constitucion NacioRal. todo lo expuesto, solicito
gue la Comision de Legislacion considere el priesnoyecto de Ordenanza, el
gue sin lugar a dudas sera beneficioso para latrcoo®n de una democracia
participativa en nuestro municipio, y a la vez estas colaborando con el proceso
democratico que vive nuestro pais.

PROYECTO DE ORDENANZA DE PARTICIPACION CIUDADANA

CAPITULO |
DISPOSICIONES GENERALES

Art. 1. La presente Ordenanza tiene por objeto garariizparticipacion de los
ciudadanos y ciudadanas, organizados o no, del diyumi de Asuncion,
desarrollando el principio de democracia particyaat establecido en la
Constitucion Nacional vigente.

Art. 2: Se entendera por Participacion Ciudadana, la fidsidb que tienen los
habitantes del Municipio de tomar parte y ser amrsidos en las instancias de
informacion, planificacion, ejecucion y evaluacida acciones que apunten a la
solucion de los problemas que les afectan diredtalicectamente en los distintos
ambitos de actividad de la Municipalidad y el dedbr de la misma, en los
diferentes niveles de la vida comunal.

Art. 3: Las modalidades de participacion establecidasagirdsente Ordenanza,
son complementarias de las ya existentes y noingsir la libre facultad de
asociacion que le corresponde a todas las persema&siyo ejercicio pueden darse
las forma de organizacion que estimen mas apropipdea el desarrollo de sus
intereses, con la sola limitacion del pleno respetas leyes vigentes y al orden
publico.
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CAPITULO Il
DE LOS OBJETIVOS

Art. 4. La Ordenanza de Participacion Ciudadana de la Npalidad de Asuncion
tendra& como objetivo general promover la partidifiacde los ciudadanos vy
ciudadanas, organizados o no, en el proceso dgardis econdémico, social y
cultural de la ciudad.

Art. 5: Son objetivos especificos de la presente Ordenanza:

a) Facilitar la interlocucion entre los organos de Bo Municipal y las
distintas expresiones organizadas y no organizdelées ciudadania local;

b) Desarrollar acciones que contribuyan a facilitaaé&ion coordinada de las
autoridades municipales y la sociedad civil;

c) Promover el fortalecimiento de la sociedad civilfoynentar el respeto a los
principios y derechos consagrados en la Constiudgcional.

d) Impulsar la equidad y la democratizacion del aceelss oportunidades.

e) Desarrollar acciones que impulsen el desarrollaljog través de un trabajo
conjunto entre la Municipalidad y la ciudadania.

CAPITULO Il
DE LAS INSTANCIAS DE PARTICIPACION

Seccion Primera
Cabildo Asunceno

Art. 6: Se denomina Cabildo Asunceno a las audienciasga@bh desarrollarse
anualmente, previa a la sancion del Presupuester@eaite Ingresos y Gastos de la
Ciudad.

Art. 7: La Junta Municipal, debera convocar, dentraodeguince dias posteriores
a la presentacion del Proyecto de Presupuestdapotendencia, a dos audiencias
publicas con representantes vecinales y todos ilndadanos o ciudadanas
interesados/as..

Art. 8: Sus objetivos son:

a) Permitir a la Junta Municipal verificar si el Proye® de Presupuesto
presentado por la Intendencia Municipal, reflem te@cesidades y demandas
prioritarias de la ciudadania.
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b) Incorporar al Presupuesto las demandas omitidascuanto sea posible,
priorizando aquellas que representen un mayor itapsacial, conforme lo
consensuado por la Junta Municipal, la Intendentaa, organizaciones
comunitarias y/o los ciudadanos y ciudadanas iséel@s/as.

c) Promover el control social sobre el presupuestoicipai.

Seccion Segunda
Consejo Consultivo Econdmico y Social

Art. 9: Créaseel Consejo Consultivo Econdmico y Social, 6rganesas de la
Intendencia y la Junta Municipal, que tendra pgetobasegurar la participacion de
las organizaciones comunitarias en el proceso d#idoge municipal para el
desarrollo econdémico y social en la ciudad.

Art. 10: El Consejo estara integrado por siete ciudadanosfagres de edad,
representativos de organizaciones sociales y/a derhunidad académica que por
Ssu experiencia en materia de desarrollo economisocyal comunitario puedan
contribuir al mejor cumplimiento de los deberespationes y competencias de la
Intendencia y la Junta Municipal de Asuncion.

Art. 11: Los miembros de este Consejo Consultivo seran wmiedas por el
Consejo de Coordinadoras de Comisiones Vecinalés @ridad de Asuncion.

Art. 12: Los integrantes del Consejo Consultivo, no reéibirretribucion,
emolumento, 0 compensacion alguna por su partidpaga que su caracter es
honorifico.

Art. 13: Son facultades del Consejo Consultivo:

a) Asesorar a los 6rganos de Gobierno Municipal estarees relacionadas con
los procesos de desarrollo social y econdmico caamim

b) Atender las consultas y formular las opiniones tuesean solicitadas por
dichos 6rganos;

c) Contribuir al impulso de las acciones, politicasbljpas, programas vy
proyectos en materia de desarrollo socioeconéntsignforme lo establecido
en su Reglamento interno.

d) Presentar a la Coordinadora de Comisiones Veciryageta Junta Municipal
un informe anual de sus actividades, conforme Iltabéscido en su
Reglamento interno.

Art. 14: Los integrantes del Consejo Consultivo duraramsiemcargo tres anos, y
podran ser ratificados por un periodo igual.
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Seccion Tercera
Consejo Municipal de Juventudes

Art. 15: Créaseel Consejo Municipal de Juventudes, organismo sgoiativo de
las organizaciones juveniles existentes en el Mpiic

Art. 16: Tendra por objeto coadyuvar a los 6rganos de @ubiklunicipal y a la
Direccion de Politicas de Juventud de la Municgali de Asuncién, en todo lo
relativo al disefo, ejecucion y evaluacion de pan@ogramas y proyectos que
afecten o deban incluir a la poblacion joven dehidipio.

Art. 17: Estara conformado por la representacion oficial ladeorganizaciones
juveniles, garantizandose la posibilidad de participacion erCensejo de los
diversos sectores de juventud existentes y dedasgibnes Vecinales Juveniles.

CAPITULO IV
DE LA PARTICIPACION A TRAVES DE ORGANIZACIONES

Seccion Primera
Comisiones Vecinales

Art. 18: Las Comisiones Vecinales de Fomento en su cardet@rganizaciones
comunitarias territoriales, podran canalizar lasniopes y demandas de sus
miembros y de la comunidad del referido sectortteral, hacia la Municipalidad;
asi como hacer llegar a las autoridades municigaiegectos, priorizaciones de
intereses comunales, elementos de juicio que puesi@Earecer las decisiones de
las autoridades, y desarrollar cualquier funcidactvidad que permita el logro de
los objetivos contemplados en el Reglamento gge Rilas Comisiones Vecinales
0 en la Ley Organica Municipal.

Seccion Segunda
Organizaciones Comunitarias

Art. 19: Se consideran organizaciones comunitarias a agagsones sin fines de
lucro civiles, no gubernamentales, y cualquierootipo de organizacion
comunitaria que tenga como finalidad contribuir ddsarrollo integral de las
personas, ya sea desde el ambito de lo econommmal,s o cultural y
medioambiental.

Art. 20: El Area Social de la Municipalidad sera la encasgdd la promocion,
reconocimiento y asesoria de las organizacionés ciemunidad, en todas aquellas
materias que permitan facilitar su funcionamiento.
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Art. 21: Créase un Registro administrativo de organizaci@oesunitarias de la
ciudad de Asuncionon el objetivo de facilitar la posibilidad de peigacion de las
organizaciones comunitarias en los concursos dgeptaos impulsados por la
Municipalidad. La inscripcion en el mismo servird suficiente reconocimiento
para la presentacion de proyectos en el ambitoaipahi

Art. 22: La Intendencia Municipareglamentara el funcionamiento de dicho
Registro, la forma y los requisitos basicos paiadaripcion de organizaciones.

CAPITULO V
DE LOS MECANISMOS

Seccion Primera
Audiencias Publicas

Art. 23: Las audiencias publicas son un medio por el culitehdente y la Junta
Municipal conoceran acerca de las materias deésteomunal, posibilitando la
profundizacion de la participacion y el controlaadano.

Art. 24: Las materias de interés comunal, a conocer piotexidente y la Junta en
concordancia con las funciones establecidas ereyaQrganica Municipal, seran
entre otras:

a) La educaciony la cultura;

b) la salud publica y la proteccion del medio ambignte

c) la asistencia social;

d) la capacitacion, la promocion del empleo y el fotngmoductivo;
e) el turismo, el deporte y la recreacion;

f) la urbanizacion y la vialidad urbana;

g) la construccion de viviendas sociales;

h) el transporte y transito publicos.

Art. 25: Son materias de interés comunal, ademas de tasildado en cuanto al

objeto y a las funciones de la Municipalidad, lgsientes:

a) la prevencion de riesgos y la prestacion de augiigituaciones de
emergencia, o catastrofes;

b) la promocion de la igualdad de oportunidades drangbres y mujeres;

c) el desarrollo de actividades de interés comun @ameito local, y

d) los intereses de la comunidad en relacion a laoedaibn y ejecucion de
planes locales de desarrollo.
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Art. 26: La dependencia del Ejecutivo municipal competemntéa materia debera

elaborar un calendario anual de Audiencias Pubtleashanera que los 6rganos de
Gobierno municipal puedan llegar a todos los barde la ciudad. La audiencia
podra estar dirigida a un barrio en particular,y@aos conjuntamente, conforme a
las caracteristicas de los mismos. Estas Audieneizblicas se denominaran
Jornadas de Gobierno en los Barrios.

Art. 27: Las Jornadas de Gobierno en los Barrios seranocadas por el
Ejecutivo y el Legislativo municipal y las Coorddoras de Comisiones
Vecinales.

Art. 28: Las Jornadas de Gobierno seran presididas pontehdente y el
Presidente de la Junta Municipal. En las misma$as& un informe del Intendente
sobre la gestion municipal en el barrio o los learicomprendidos. El desarrollo
posterior de la audiencia sera establecido por dardinadora de Comisiones
Vecinales respectiva.

Art. 29: Ademas de las audiencias publicas calendarizadedraente en la forma
prevista en el articulo 26, podran ser requeridabBeacias extraordinarias. Las
mismas seran solicitadas por no menos de(die) ciudadanos/as de la comuna, o
por las Coordinadoras de Comisiones Vecinales.

Art. 30: El pedido de audiencia publica extraordinaria #alita por ciudadanos/as
particulares debera acompanarse de las firmas gjmld® correspondientes y
debera contener los fundamentos de la urgenciametsr a conocimiento de los
organos de Gobierno Municipal la materia planteada.

Art. 31: La solicitud debera presentarse por escrito y debentener, ademas de
las firmas de respaldo correspondiente, el nombnepteto, el nimero de cédula
de identidad y domicilio de cada ciudadano/a.

Art. 32: Si la audiencia extraordinaria es solicitada pgresentantes de una
Coordinadora de Comisiones Vecinales, bastara iterdd conformidad con el
pedido del setenta por ciento de los Presidentds/é&ss Comisiones Vecinales que
la integran.

Art. 33: La solicitud sera presentada a la Junta Municipaénra incluida en el
orden del dia de la Junta para su consideracion.

Art. 34: Posterior a la aprobaciéon por la Junta Munici@alntendencia Municipal
tendra cinco dias para disponer la realizaciéradri$ma. Sera responsabilidad de
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la Junta Municipal la comunicacion de dicha aprabaa los representantes de los
requirentes

Art. 35: La Audiencia Publica extraordinaria debera readieatentro de los treinta
dias contados desde la fecha de la Resolucionrgeeasu realizacion.

Art. 36: El Ejecutivo Municipal fijara el dia, hora y lugan que se realizaran las
audiencias publicas ordinarias y extraordinariaghjtrara los medios necesarios
para su difusion a la comunidad.

Art. 37: El Intendente remitira a la Junta Municipal y a tepresentantes de las
comisiones vecinales intervinientes, respuestatasarsus solicitudes, dentro de
los treinta dias siguientes a la realizacion dmuldiencia publica respectiva.

Seccidon Segunda
Encuestas o sondeos de opinion

Art. 38: Las encuestas o sondeos de opinién, tendran getooexplorar las
proposiciones de la comunidad en lo relativo a éstign municipal, como
asimismo, sobre materias e intereses comunalegloainjeto de definir la accion
municipal correspondiente.

Art. 39: Las encuestas o sondeos de opinién podran gidhs a la comunidad
local en general o a sectores especificos del@dlamismo modo, estas encuestas
podran dirigirse a territorios del municipio, panas o barrios.

Art. 40: El resultado de las encuestas 0 sondeos de opiai@tituye un elemento
de apoyo para la toma de decisiones de las aulesdenunicipales; salvo en
aquellas cuestiones que en virtud de ordenanzanteiy contemplen consultas
vinculantes.

Seccion Tercera
Tribuna Libre

Art. 41: Se denomina Tribuna Libre al espacio de tiempotrdedel cual las
personas representantes de organizaciones deidgdadcivil podran hacer uso de
la palabra durante las sesiones ordinarias denka Municipal de Asuncioén, sobre
temas en tratamiento en la Junta u otros temascipalds y conforme a los
mecanismos y en la forma prevista para el efectel éteglamento Interno de la
misma.
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Art. 42: El uso de la Tribuna Libre sera otorgado a represites de asociaciones,
agremiaciones, cuerpo docente de institucioneg€nyad entidades de la sociedad
civil organizada, por espacio de 10 minutos, déspie leida el acta y dentro de
los 30 minutos posteriores.

Art. 43: EIl tema de la exposicion no estara sujeto a pr@amientos ni a
votacion y sera remitido a la Comision respectigeapsu tratamiento y respuesta
sobre el caso.

CAPITULO V
DISPOSICIONES FINALES Y TRANSITORIAS

Art. 44: Los plazos de dias sefalados en la presente Omers@nan de dias
habiles, salvo los plazos previstos en los artewlp35 y 37 que seran de dias
corridos.

Art. 45: Las instancias creadas en los articulos 9 y 1®rdabser constituidas
dentro de los sesenta dias posteriores a la pgaeioh de la presente Ordenanza,
siendo responsable de su impulso el Area Socik Meinicipalidad.

Art. 46: Los miembros del Consejo de Juventudes seranoslgdr sus pares,
luego de ser publicitada ampliamente la convocatorespectiva a las
organizaciones juveniles del municipio.

Art. 47: Los mecanismos de integracion y funcionamientcGieisejo Econdmico

y Social Municipal y el Consejo Municipal de Juuelds seran establecidos en los
respectivos reglamentos, dictados por los mismos.

Art. 48: El Reglamento interno del Consejo Econdmico y &odebera ser
sometido a la aprobaciéon del Consejo de Comisivieemales.

Art. 49: De forma
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