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Glosario

GESTION POR RESULTADOS:
Es una estrategia que conlleva a tomar decisiones con informacién confiable sobre los efectos e impactos
que la accién, gubernamental o privada, tiene sobre la poblacion.

PRESUPUESTO POR RESULTADOS:

Es una estrategia de gestion cuyo objetivo es mejorar la eficiencia y eficacia del Gasto Publico, promoviendo
la transparencia en la gestion de las instituciones, a través de la utilizacién sistematica de la informacion de
desempeno para la toma de decisiones.

PRESUPUESTO CIUDADANO:
Es una buena practica que promueve el Gobierno, para explicar a los ciudadanos de manera sencilla la
informacion clave del Presupuesto General de la Nacién.

PRESUPUESTO PARTICIPATIVO:
Es una herramienta de participacion ciudadana que permite involucrar a los vecinos en la elaboracion, gestion
y control del presupuesto local.

PRESUPUESTO GENERAL DE LA NACION:

Es el instrumento de asignacién de recursos financieros para el cumplimiento de las politicas y los objetivos
estatales. Constituye la expresion financiera del plan de trabajo anual de los organismos y entidades del
Estado. En él se prevera la cantidad y el origen de los ingresos, se determinard el monto de los gastos
autorizados y los mecanismos de financiamiento.
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Resumen ejecutivo

El Ministerio de Hacienda de la Republica del Paraguay
con apoyo del Banco Mundial (BM) y el Centro de Estudios
Ambientales y Sociales (CEAMSO) presentan el resultado
de la consultoria desarrollada para la implementacion del
Presupuesto Ciudadano.

El Presupuesto Ciudadano (PC) es una buena practica que
promueve el Gobierno para explicar a la ciudadania de manera
sencilla la informacién clave del Presupuesto General de la
Nacion.

Este proceso se implementa con el objetivo de contribuir al
logro de compromisos nacionales e internacionales. Por un lado,
Paraguay aumentara sus indicadores de participaciéon publica
en el marco del presupuesto abierto de la iniciativa International
Open Budget Partnership, y, por otro lado, cumplird con el
compromiso asumido por el Ministerio de Hacienda en el 4to
Plan de Gobierno abierto, en el compromiso 11 relacionado a
implementar procesos de transparencia y rendicién de cuentas
en el presupuesto.

Tres pilares han sido fundamentales para la implementacion
del proyecto: la transparencia del proceso presupuestario,
la participacion ciudadana y el uso de las tecnologias de
informacion y comunicacion.

Un hito en el proceso presupuestario paraguayo para el ano
2020 lo constituye la modificacién en la forma de programar el
Presupuesto General de la Nacion (PGN).

Para el Ejercicio Fiscal 2020 se implementa el presupuesto
orientado a resultados con el objetivo de brindar mayor
transparencia e informacion para la toma de decisiones, que
finalmente se enfoca en mejorar las condiciones de vida de
la poblacién. Para hacer efectiva la implementacién de este
tipo de presupuesto se ha disehado una metodologia que se
estructura en dos fases: la primera, relacionada con el disefo
del programa presupuestario y la segunda, con el disefio de la
estructura programatica.

Asi en el marco del proyecto Presupuesto Ciudadano se ha
propuesto visibilizar los cambios, priorizando los programas
sustantivos, principalmente, porque representan el cambio
mas significativo de toda la estructura programatica del PGN,
de modo a que la ciudadania conozca estos cambios. Y por
otro lado porque los programas sustantivos representan las
prioridades presupuestarias definidas por el gobierno para el
ejercicio 2020.

Para que esta informacion llegue a la ciudadania se
han redisenado y actualizado dos plataformas: pagina web
(www.presupuestociudadano.org.py) y aplicacion para
teléfonos moviles (Presupuestapp). Ambas herramientas sirven
para visibilizar informacion relacionada con el Presupuesto
General de Nacién - PGN 2020. En especifico, con estas
plataformas se puede visualizar cuanto se tiene previsto gastar,
cémo se asignan los recursos y en qué consistio el cambio en la
forma de presupuestar. En este momento, se ofrece informacion
presupuestaria de cuatro ministerios (MOPC, MEC, MDS, MSPBS),
los cuales fueron seleccionados por el Ministerio de Hacienda.
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De igual forma se han elaborado materiales de apoyo y difusion,
se ha preparado un material audiovisual en el cual el actual
Ministro de Hacienda, Benigno Lépez, explica los beneficios
de las plataformas desarrolladas en el marco de “Presupuesto
Ciudadano” y explicando el modo que tiene la ciudadania para
acceder a la informacion e interactuar con la misma.

En el marco del proyecto se ha promovido la participacion
ciudadana a través de la creacién de un espacio con un sistema
de votaciones, donde los usuarios podian realizar un ejercicio de
priorizacion de las actividades sustantivas de los 4 Ministerios y,
ademas, dejar una opinidn sobre ese ejercicio de priorizacion.
Adicionalmente, a través de la Aplicacion movil, se permite a la
ciudadania compartir toda la informacion presentada con las
redes sociales que el usuario prefiera.

Asimismo, mediante eventos presenciales de lanzamiento de
las plataformas, no sélo en la capital del pais, sino en 4 ciudades
de interior (Villa Hayes, Caaguazu, Encarnacion y Ciudad del
Este) se presentaron a la ciudadania las actualizaciones de
las plataformas y las posibilidades de participar en el proceso
presupuestario. Estas actividades fueron lideradas por Hacienda
para avanzar en la apropiacién de las herramientas redisenadas
y desarrolladas por el proyecto.

Igualmente, en el marco de la transferencia de capacidades
se ha entrenado a funcionarios de la Direccién General de
Informaticay Comunicaciones de Hacienda para la actualizacion
de las plataformas en los préximos procesos presupuestarios.
Esto estuvo acompanado de un instructivo para facilitar el
aprendizaje y la transferencia de conocimiento.

Pese a estos resultados auspiciosos, aun quedan tareas
pendientes sobre las que se debe seguir trabajando. Por un
lado, es importante que la WEB se aloje definitivamente en los
servidores de Hacienda, para lo cual es necesario la creacién
de protocolos de seguridad conforme manifestaron los
funcionarios de la dependencia afectada.

En ese sentido es importante que las plataformas cuenten
con informacién en formato de datos abiertos, para lo cual los
cambios en la estructura del presupuesto 2020 deben hacerse
en los servidores del Ministerio de Hacienda y de ahi llevarlas a
las plataformas en anos sucesivos.

Porotrolado, lasresoluciones ministerialesqueinstitucionalizanel
Presupuesto Ciudadano representan compromisos sumamente
alentadores para la institucionalizacion de la herramienta y
la ampliacién del piloto, en aspectos de cobertura y para los
futuros ejercicios fiscales. No obstante, es necesario que esta
experiencia piloto de cuatro ministerios tenga un proceso
incremental en cuanto a las demas instituciones estatales, para
expandir y reflejar mejor el proceso de asignacion de recursos
hasta los niveles mas bajos de la estructura presupuestaria y
hacer comprensible a los ojos del ciudadano de a pie.

En definitiva, estos cambios representan estrategias innovadoras
del Gobierno Nacional que, de un lado, mejoraran la eficiencia
del gasto publico, y de otro, fortaleceran la participaciéon
ciudadana, acercando al ciudadano-mandante hacia sus
autoridades-mandatarios.
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Las conclusiones y lecciones aprendidas de esta iniciativa se resumen a continuacion:

12

El Presupuesto Ciudadano es una buena practica que
promueve el Gobierno para explicar a los ciudadanos
de manera sencilla la informacion clave del Presupuesto
General de la Nacién. ElI PC posibilita que las personas
ejerzan su derecho de saber cémo se invierten sus
recursos, incluyendo a quienes no estan familiarizados
con las finanzas publicas.

Los participantes de los eventos de difusiény las personas
que han participado en las plataformas disponibles
han reconocido al presupuesto ciudadano como una
herramienta de gestion en el proceso de Rendicion de
cuentas del Ministerio de Hacienda.

Losusuariosdelaplataformahanbrindadosuscomentarios
sobre el proyecto, partiendo del reconocimiento de
que el desarrollo tanto de la plataforma web como de
la aplicacion movil facilitardn el ejercicio de monitoreo
y control ciudadano al gobierno. La ciudadania se
encuentra preparada para ejercer ese rol de controlador,
y las tecnologias aplicadas estan facilitando ese proceso.

La retroalimentacién recibida por los usuarios ha
manifestado como un gran avance el hecho de tener
acceso a visualizaciones y entender la programacion
presupuestaria.

Del andlisis de toda la documentacion incorporada a
la Pagina WEB del Proyecto Presupuesto Ciudadano
y la aplicacion movil se puede concluir que las
mismas constituyen instrumentos tecnoldgicos de
gran trascendencia para la ciudadanfa a fin de que
a corto plazo pueda ejercer su rol de contralor de las
asignaciones de recursos financieros asignados a los
programas y actividades que permitan cumplir con las
funciones esenciales y prioritarias del Sector Publico
Nacional. En ese mismo contexto, la cantidad de
visitas realizadas por los ciudadanos, las priorizaciones
realizadas de las actividades y proyectos de programas
sustantivos de los cuatro ministerios seleccionados como
prueba piloto, asi como los comentarios realizados por
los ciudadanos, constituyen el punto de partida que
permitira la disponibilidad de informacion estratégica que
constituyen insumos importantes para dar continuidad a
un proceso mas ambicioso y completo sobre informacion
relacionada al proceso presupuestario y que se da a
conocer a toda la ciudadania.
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El ejercicio de participacion ciudadana en el Presupuesto
General de la Nacion puede constituir un elemento de alta
utilidad para todas las instituciones del Sector Publico y
en especial a los Ministerios y dependencias incorporadas
en la Administracion Central, a fin de que las mismas
conozcan el orden de priorizacién e importancia de las
actividades requeridas por la ciudadania. Igualmente,
para el Ministerio de Hacienda es importante disponer
de la informacién porque la misma fortalecera el proceso
de programacion presupuestaria a fin de orientar la
asignacion efectiva de los recursos financieros del
sector publico de los diferentes programas y actividades
conforme a sus objetivos y funciones estratégicas del
sector Publico del pais

El hecho de no haber sido posible realizar las
presentacionesenlasUniversidadesdisminuyélacantidad
de gente esperada. Al optar por locales independientes
se ha dificultado lograr la participacién esperada. A pesar
de que el tema es de interés de la ciudadania en general,
son los estudiantes y profesionales quienes utilizaron
en mayor medida las informaciones ofrecidas en las
plataformas.

A pesar de que la utilizacion de redes sociales es altisima
en todas las ciudades, no ha sido un canal efectivo para
lograr la convocatoria. Las personas que viven en el
interior del pais tienen menores niveles de participacion.
Se deberian buscar otros métodos de comunicacion para
atraer a mas gente.

Para presentar el contenido y funcionamiento de las
plataformas se realizd6 una descripcion detallada de las
mismas. Sin embargo, para promover la participacion
durante el evento de los presentes se ha implementado
una trivia, con preguntas relacionadas el contenido de
las plataformas. Esto ha facilitado que los participantes
puedan enfocar su atencion y descubrir cada una de las
funciones de las plataformas volviendo mas didactico el
aprendizaje.

Una actividad importante en el marco del proyecto ha sido
la elaboracion de un instructivo para las actualizaciones
de las plataformas y la capacitacién respectiva a los
funcionarios de la Direcciones General de Informatica y
Comunicaciones del Ministerio de Hacienda. Esto ha sido
realizado a solicitud del mismo Ministerio, lo cual pone en
evidencia la necesidad y el compromiso institucional de
continuar estos esfuerzos, al promover la sostenibilidad
de este mas alla de la elaboracion del PC 2020.



Asimismo, la reflexién sobre el proceso brinda las siguientes recomendaciones:

En primer lugar, es fundamental continuar con la
institucionalizacion del proceso. EI Ministerio de Hacienda
ha dictaminado dos resoluciones que apoyan y promueven
el Presupuesto Ciudadano en su compromiso para consolidar
la transparencia presupuestaria posibilitando que los
ciudadanos tengan acceso a informacién clave acerca del
Presupuesto General de la Nacién, en un lenguaje claro y
sencillo. Es importante que este compromiso se mantenga,
que se realice la puesta en marcha de manera anual del
presupuesto ciudadano, buscando ampliar de los cuatro
ministerios actuales a los restantes de manera tal a contar
con informacién en formato accesible y completo de todo el
sistema presupuestario paraguayo. Esta institucionalizacién
debe consecuentemente, considerar aspectos relacionados
a los recursos humanos y presupuestarios necesarios para
solidificar el proceso y lograr asi los estandares internacionales
que permitan al pais mostrar su nivel de compromiso con los
ciudadanosy la interaccion con ellos para la mejor utilizacion de
los recursos publicos.

Traspasar de la pagina web a los servidores del Ministerio
de Hacienda: actualmente la pagina web estd alojada en los
servidores de CEAMSO, pero con el enlace de acceso en la
pagina principal de la web del Ministerio de Hacienda esto
debido a los protocolos de seguridad que se manejan desde el
Ministerio. En el proceso de apropiacién por parte de Hacienda
se hace necesario que la pagina esté integrada por completo a
los sistemas tecnoldgicos del Ministerio.

Basado en lo anterior, la automatizacion de todos los procesos
(WEB vy aplicacién movil), requiere como paso previo que la
nueva estructura presupuestaria se adopte en los servidores
de Hacienda y en formato de datos abiertos, para lograr una
verdadera integracion de las plataformas desarrolladas por el
proyecto, con la tecnoldgica disponible en Hacienda.

Establecer un canal de comunicaciéon para interaccion
constante con la ciudadania: la posibilidad de comunicarse
directay constantemente con los responsables de la informacién
de la pagina web ha sido una de las recomendaciones mas
solicitadas. Se podria definir un protocolo de comunicacion,
que podria derivarse a la oficina de acceso a la informacién
del Ministerio o la Direccion de Comunicacién, simplemente
para no duplicar las funciones. La ampliaciéon del Presupuesto
Ciudadano, en la medida que sea posible y avancen los
presupuestos sustantivos en mas Ministerios y la interaccion con
la ciudadanfa interesada en conocer mas sobre la informacion
presentada requerird canales de comunicacion mas especificos
en respuestas a las necesidades especificas planteadas por los
ciudadanos.

Fomentar el acceso y la consulta de las plataformas
disponibles por los ciudadanos. La participacion de los
ciudadanos en los eventos de difusion del PC ha sido diversa
segun la ciudad. Sera de importancia continuar fomentando
la participacion de todos los grupos sociales, geograficos y de
género e incorporar actividades que los convoquen en el futuro.

Mantener vivo el PC durante todo el ciclo presupuestario
a través de eventos de difusion periddicos. Los eventos de
difusion traen consigo un alto transito a la pagina web y a la
aplicacion maovil. Mantener la comunicacion y difusién sobre la
disponibilidad del presupuesto ciudadano es un compromiso
que las autoridades podrian tomar para asegurar la visibilidad
del proyecto.

Designar a un oficial responsable de la operacién y
mantenimiento de las plataformas: Tanto la aplicacién maévil y
la pagina web deberian contar con un responsable técnico de
forma activa y continua que pueda actualizar dichos softwares
a medida que cambien las necesidades.

Actualizar el portal de datos abiertos de Hacienda con la
nueva estructura programatica: La pagina web y la aplicacién
movil fueron disefados y actualmente utilizan datos de manera
estatica, ya que la nueva informaciéon aun no se encuentra
disponible en el formato establecido en la plataforma de
datos abiertos, por tanto, para contar con datos completos y
constantemente actualizados es necesario la restructuracion
del portal de datos abiertos.

Vincular la Pagina web con el portal de datos abiertos: una vez
que los datos del PGN 2020 sean incluidos en su nuevo formato
en el portal de datos, se deberian actualizar las funcionalidades
de la pagina web, asi como de la aplicacion mévil, de manera
a que la informacién visualizada sea la mas actual posible.
Ademas, una vez actualizados los datos se deben modificar las
plataformas moviles para que se obtengan los datos antes de
mostrar los graficos y verificar que se despliegue la informacion
correctamente en varios tipos de dispositivos, tomando en
consideracion las complicaciones que esto genera, tales como
la longitud de los nombres de los ministerios, la cantidad de
actividades, nombre de actividades, porcentajes, entre otros.
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. Antecedentes

En el 2077 la iniciativa International Budget Partnership a través
de su encuesta sobre presupuesto abierto identificd que
Paraguay presentaba una debilidad significativa en el item de
“Participacién publica”, en especifico en las etapas del ciclo
presupuestario.

Enese sentido, en el marco de la Alianza para el Gobierno Abierto,
el Gobierno de Paraguay a través del Ministerio de Hacienda
se ha comprometido a Implementar procesos de transparencia
y rendicion de cuentas en el Presupuesto (Compromiso 11, 4to
PAGA, 2018 - 2020)

Para lograr el cumplimiento de dicho compromiso el Ministerio
de Hacienda ha buscado asistencia del Banco Mundial para
llevar a cabo la actualizacion de las plataformas de Presupuesto

Il. Objetivo del Proyecto

Ciudadano (sitio web vy Aplicacion movil) en funcion al
Presupuesto General de la Nacion para el ano 2020.

El Banco Mundial se ha asociado con el Centro de Estudios
Ambientales - CEAMSO para apoyar al Ministerio de Hacienda
en la produccién y difusion del Presupuesto Ciudadano 2020
asi como también para recopilar y sistematizar los comentarios
producto de la participacion ciudadana. Esta contratacion se
dio como resultado de trabajos similares llevados a cabo por
CEAMSO, en particular en el desarrollo de ambas plataformas
previamente senaladas.

En estos términos, CEAMSO se constituye como socio
estratégico del Banco Mundial y el Ministerio de Hacienda para
contribuir al logro de los compromisos asumidos.

El objetivo general es apoyar al Ministerio de Hacienda para
produciry difundir los cambios propuestos para el Presupuesto
General de la Nacion 2020, asi como reunir comentarios de
los ciudadanos de manera a incrementar la participacion
ciudadana en el Presupuesto General de la Nacion - PGN.

lll.  Productos esperados

El proyecto, ademas, busca seguir promoviendo un mayor
acceso a la informacién presupuestaria a través del uso de
las tecnologias (WEB y APLICACION MOVIL), las cuales se
encuentran existentes en el Ministerio de Hacienda desde
el 2015 pero necesitan actualizarse para seguir ofreciendo
informacion presupuestaria oportuna a la ciudadania.

Rediseno del sitio web del Presupuesto Ciudadano
(www.presupuestociudadano.org.py) para reflejar el
presupuesto 2020,

Rediseno de la aplicacion mdvil Presupuestapp al
presupuesto de 2020 con informacién hasta el nivel del
programa,

Un video explicativo para la difusion del ejercicio del
Presupuesto Ciudadano

04 Entrevistas con los medios de comunicacién para difundir
las plataformas y promover la participacion ciudadana,
Informes resumidos de los comentarios de los ciudadanos
recibidos a través del sitio web y la Aplicacion movil

Difusion de las plataformas en cuatro ciudades del interior
del pais.
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IV. Marco Conceptual

El Ministerio de Hacienda, en su caracter de administrador
del proceso presupuestario del sector publico, incorpora
importantes modificaciones en la forma de elaborar el
Anteproyecto para el Ejercicio Fiscal 2020. En ese contexto
plantea la elaboracion del presupuesto orientado a resultados
buscando brindar mayor transparencia e informacion para la
toma de decisiones, que finalmente se enfoquen a mejorar las
condiciones de vida de la poblacién.

Para abordar las actualizaciones propuestas fue necesario
partir de una actualizacion del marco conceptual, en el cual
se destaca la “Guia metodoldgica para Diseno y Formulacion
de programas presupuestarios”, elaborado en el marco del
proyecto Presupuesto por Resultados (PpR), de utilizacion
obligatoria por parte de los Organismos y Entidades del Sector
Publico de nuestro pals, asi como el Decreto de Lineamiento
aprobado para el anteproyecto de Presupuesto del Ejercicio
Fiscal 2020.

La mencionada Guia Metodoldgica incorpora los siguientes
elementos de caracter conceptual sobre la definicién y la
estructura Programatica Presupuestaria y que son considerados
como fundamentales en el desarrollo de las plataformas:

>>  Presupuesto por resultados (PpR)

El Presupuesto por Resultados (PpR) es uno de los pilares de
la Gestion para Resultados en el Desarrollo, que orienta la
asignacion de recursos para la generacion de valor publico.
Persigue lograr la consistencia y coherencia entre los resultados
de desarrollo de palis y el quehacer de las instituciones publicas.

Para hacer efectivo la implementacion de este tipo de
presupuesto se ha disefado una metodologia que se estructura
en dos fases: La primera, relacionada al diseno del programa
presupuestario y la segunda, al diseho de la estructura
programatica.

A. NIVEL DE ESTRUCTURA

PROGRAMATICA PRESUPUESTARIA

La estructura presupuestaria consiste en tres niveles en
orden jerdrquico: programa, proyecto y actividad/obra. Se
diferenciardn los programas en sustantivos, centrales y de
partidas no asignables a programas.

B. CLASIFICACION PROGRAMATICA

(PROGRAMA - PROYECTO - OBRA)

PROGRAMA: Instrumento presupuestario destinado a cumplir
las funciones del Estado y sus planes, por el cual se establecen
objetivos, resultados y metas a cumplirse mediante un conjunto
de acciones integradas y obras especificas coordinadas,
empleando los recursos humanos, materiales y financieros
asignados a un costo global y unitario.

PROYECTO: Conjunto de actividades y/u obras con periodo
definido de ejecucion para mejorar la provision de los bienes y
servicios en el cumplimiento de un resultado.

OBRA: Constituye una categoria programatica de minimo nivel,
al igual que la actividad y como tal, indivisible a los fines de
la asignacion formal de los recursos reales y financieros que
demanda su ejecucion.

C. CLASIFICACION DE PROGRAMAS

PROGRAMA CENTRAL: Comprende las actividades orientadas
a la gestion institucional, es decir, aquellas de apoyo transversal
para todos los programas de la institucién, y/o aquellas
misionales que tengan un resultado esperado pero que no
arrojen una produccion final. Puede tener proyectos de inversion
siemprey cuando los mismos sean destinados al fortalecimiento
institucional y no se vinculen a los resultados de los programas
presupuestarios sustantivos.

PROGRAMAS SUSTANTIVOS: Son los creados para solucionar
problemas especificos en un tiempo determinado, para
generar Resultados concretos y medibles que le afecten a una
poblacion bien identificada. Estos Programas generan Producto.
De un Programa Sustantivo, pueden depender Proyectos que
contribuyan al resultado que busca el Programa.

PARTIDAS NO ASIGNABLES A PROGRAMAS: Recogen todas
las actividades que, de alguna forma, el Estado tiene que
realizar o presupuestar, pero no expresan Resultado, sino un
compromiso contraido.

>>  Presupuesto Ciudadano

El Presupuesto Ciudadano es una buena practica que promueve
el Gobierno, para explicar a los ciudadanos de manera sencilla
la informacién clave del Presupuesto General de la Nacion.

El Presupuesto Ciudadano posibilita que las personas ejerzan su
derecho de saber cémo se invierten sus recursos, incluyendo a
quienes no estan familiarizados con las finanzas publicas.
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V.  Marco Metodologico

El proyecto “Presupuesto ciudadano” fue una iniciativa que
empezdenel 2015; sinembargo, atendiendoalosindicadores del
2017 del International Budget Partnership se buscé aumentar el
alcanceeimpactoatravésdeunaactualizaciondelasplataformas.

Andlisis de criterios de Definiciéony
la Programacion del sistematizacion de
PGN 2020 datos de
MARCO CONCEPTUAL 4 Ministerios
Tra fase

El Ministerio de Hacienda ha incorporado innovaciones en
cuanto al PGN 2020: se ha cambiado la forma de realizar la
programacion del gasto publico utilizando la metodologia
del Presupuesto por Resultados. Estos cambios representan
estrategias del Gobierno Nacional para que, por un lado, se
mejore la eficiencia del gasto publico, y por el otro, se fortalezca
la participacién ciudadana.

Validacion
de
plataformas
con OSC

Acceso a la Actualizacion Publicacion
informacion de plataformas de las
presupuestaria con el MH plataformas
MARCO
METODOLOGICO

>>  Definicion de la estructura de la informacion
Atendiendo a la nueva disposicion de la estructura presupuestaria con tres niveles en orden jerarquico: programa, proyecto y
actividad/obra se decidi¢ priorizar la informacion a niveles de Programas.

En segundo lugar, estos programas estan divididos en sustantivos, centrales y de partidas no asignables a programas. Se ha
definido priorizar los programas sustantivos, principalmente porque representan el cambio mas significativo de toda la estructura

programatica del PGN.

Luego, para el mejor entendimiento de las cifras por parte de la ciudadanfa, ademas de los montos de los Programas Sustantivos, se
decidio incorporar cifras de caracter mas agregado informaciéon como el Presupuesto Total, Administraciéon Central y Entidades

Descentralizadas.
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>> Seleccion de las

instituciones piloto

Entendiendo que todo proceso de cambio se realiza de manera
progresiva, la Direcciéon General de Presupuesto del Ministerio de
Hacienda decidi¢ iniciar esta fase de actualizacién y visualizacion
de datos de cuatro ministerios, que han sido seleccionados en
funcion al monto que representan en la torta presupuestaria
totaly en el reclamo ciudadano relacionado con las prestaciones
sociales que los ministerios seleccionados hacen.

En un primer momento los cuatro ministerios seleccionados
fueron:

oyl Ministerio de Educacién y Ciencias - MEC
m Ministerio de Salud Publica y Bienestar social - MSPBS
k] Ministerio de Obras Publicas y Comunicaciones - MOPC
WA Ministerio de Urbanismo, Vivienda y Habitat - MUVH
Sin embargo, al hacer un analisis pormenorizado de los datos
de cada uno de los ministerios, se encontré una diferencia de
clasificacion de la informacion en el MUVH, lo que generd la

decision de reemplazarlo por el Ministerio de Desarrollo Social
- MDS.

La lista final de Ministerio seleccionados para la primera fase de
este proyecto fue:

gl Ministerio de Educacion y Ciencias - MEC
' @ Ministerio de Salud Publica y Bienestar social - MSPBS
k] Ministerio de Obras Publicas y Comunicaciones - MOPC

04 Ministerio de Desarrollo Social - MDS
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El acceso a la informacion
presupuestaria

La Direccién General de Presupuesto del Ministerio de Hacienda
sistematizo y clasificé la informacion presupuestaria de los
cuatro ministerios seleccionados en una planilla de formato
Excel.

>>

Esta planilla fue el insumo principal de las plataformas, hasta
que se disponga de un sistema de filtrado automatico adaptado
a los cambios en la estructura del presupuesto.

Al obtener el primer grupo de datos de los cuatro ministerios
se pudo detectar que los montos asignados a programas
sustantivos no constituyen una muestra efectiva del
desenvolvimiento institucional ni representan efectivamente las
actividades trascendentes de las instituciones seleccionadas.

Se tomo la decision de visibilizar la informacién no sélo de los
programas sustantivos, si no que de los programas centrales y
las partidas no asignables a programas. Ademas, se aumento
el nivel de detalle de cada uno de los programas, llegando a
las cifras por actividades. En este contexto, la visualizacion
serfa mucho mas efectiva que la inicialmente prevista y en
consecuencia provocaria un impacto mayor en el entendimiento
del gasto presupuestario del Gobierno para el ejercicio Fiscal
2020.de las plataformas explicaciones sencillas que eviten esa
interpretacion errénea de los objetivos propuestos. (ANEXO 1).
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>>  Validacion con Organigaciones

de la Sociedad Civil (OSC)

Paraelredisenoyactualizacién delas plataformasde presupuesto
ciudadano, ademas de otras Direcciones del Ministerio se buscé
la opinién de Organizaciones de la Sociedad Civil, con el fin de
conocer sus perspectivas para avanzar en el desarrollo de las
herramientas. Para lograr ese objetivo se desarrollé un taller de
validacion el 25/09/2019 en la sala de reuniones de la Direccion
General de Presupuesto. La Metodologia utilizada consistié en
una exposicién de las funcionalidades de las plataformasy luego
un espacio de retroalimentacion por parte de los presentes.

Las OSC que han participado y contribuido al desarrollo de las
plataformas son: Fundacién Friedrich Ebert (FES), Centro de
Estudios Judiciales (CEJ), Centro de Informacién y Recursos para
el Desarrollo (CIRD) y Fundacion Libre.

Este proceso, ademas de buscar la perspectiva de otros actores
se buscé legitimar la informacién y la manera de presentacion
de la misma a través de las plataformas.

Uno de los puntos mas debatido fue en relacion con la
denominacion “Presupuesto Ciudadano” Se argumentd que
podria generar confusién a la interpretacion de la ciudadania,
sobre que el Presupuesto ciudadano es una cuestion paralela al
PGN. Sin embargo, las representantes de la Direccion General de
Presupuestodel MH atendiendo a las definicionesya establecidas
y al movimiento regional con la misma conceptualizacién,
optaron por mantener la denominacién actual y ofrecer dentro
de las plataformas explicaciones sencillas que eviten esa
interpretacion errénea de los objetivos propuestos. (ANEXO 1).
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>>  Visualigacion de la informacion en las plataformas

En el marco del proyecto se han redisefados y desarrollado una pagina web y una aplicacion para teléfonos méviles. Ambas
herramientas sirven para visibilizar informacién relacionada con el Presupuesto General de Nacién - PGN 2020. En especifico,
se puede visualizar cuanto se tiene previsto gastar, cémo se asignan los recursos y en qué consistié el cambio en la forma de

presupuestar.

A continuacion, se describen ambas plataformas, las cuales se encuentran acompanadas con sus enlaces de acceso respectivos:

WEB: www.presupeustociudadano.org.py

iQuées el
PGN?

PRESUPUESTO CIUDADANO

El Presupuesto Ciudadano es una buena
practica que promueve el Gobierno, para
explicar a los ciudadanos de manera
sencilla la informacion clave del
Presupuesto General de la Nacion.

El Presupuesto Ciudadano posibilita que
las personas ejerzan su derecho de saber
como se invierten sus recursos, incluyendo
a quienes no estan familiarizados con las
finanzas publicas.

El sitio web es un instrumento creado para dar a
conocer informacién sencilla y practica sobre el
proceso del Presupuesto General de la Nacion. La
informacion de la pagina web esta clasificada en
cuatro tipos.

La primera sobre conceptos generales, la segunda
sobre los cambios para la programacion del
presupuesto para el 2020; luego se presentan las
cifras estimadas por cuatro ministerios (MOPC,
MEC, MDS, MSPBS) para sus presupuestos 2020
y, por ultimo, un espacio para la participacion
ciudadana donde se pudo realizar un ejercicio de
priorizacién de las actividades sustantivas de los
cuatro ministerios y, ademas, dejar una opinion
sobre ese ejercicio de priorizacion.
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La aplicacion para teléfonos méviles posee la misma informacion
que la pagina web, pero esta adaptada para que los ciudadanos
puedan navegar desde sus teléfonos mdviles. La aplicacién se
encuentra disponible:

GOOGLE PLAY, para dispositivos con sistema operativo
Android.  https:/play.google.ccom/store/aplicaciéon ~ movils/
details?id=com.hacienda.presupuestapp&hl=es_PY

APLICACION MOVILSTORE, para dispositivos con sistema
operativo iOS, https://aplicacion mévils.aplicacion méville.com/
us/aplicacion movil/presupuestapp/id1361493044

La actual aplicacion es compatible con los dos formatos de
presupuesto. Los presupuestos desde el 2011 hasta el 2019 se
presentan con el formato anterior basado en Al, A2, A3. En la
Aplicacién movil se tiene un apartado que identifica claramente
las diferencias entre las formas de programacion del anterior y
del nuevo PpR.

ASPECTOS GENERALES DE LAS PLATAFORMAS:
Actualmente la pagina web y la Aplicacién movil funcionan
con datos estaticos proveidos por la Direccion General de
Presupuesto del Ministerio de Hacienda en formatos editables
(formato Excel)

Las cifras que se exponen como Presupuesto 2020 representan
la propuesta enviada al Congreso desde el Ministerio de
Hacienda y seran actualizadas con la version definitiva luego de
la discusién en el Congreso.

La informacién presentada en la pagina web, asi como en la
Aplicacién movil, ha sido revisada y validada por los funcionarios
de la Direccion General de Presupuesto del Ministerio de
Hacienda, habiendo prestado su conformidad en lo que
finalmente se halla insertado en ambas plataformas.

>>  Ejercicio de participacion

ciudadana

Ambas plataformas, tanto la pdgina web como la Aplicacién
movil, contaron con un sistema de votacion por tiempo limitado,
donde los usuarios pueden priorizar las actividades en las cuales
se gasta el presupuesto, siempre en base a los programas

sustantivos de los cuatro ministerios seleccionados

En ese sentido, para lograr la efectiva comprensién ciudadana
del PGN 2020, y de los programas de cada ministerio, se propuso
utilizar las descripciones los “resultados intermedios” de cada
programa sustantivo.
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Los resultados intermedios se refieren a los cambios en el
mediano plazo en las condiciones de la poblacion atendida
como consecuencia del uso de bienes y servicios provistos por
la institucion a través del programa presupuestario.

Sin embargo, en algunos casos fue necesario reformular algunas
definiciones de la matriz presupuestaria, proponiéndose
denominaciones mas explicativas para que resulte contenido
accesible a todo el publico.

Este sistema permitié a la ciudadania priorizar las actividades
que le parezcan mas importantes de los cuatro ministerios
que han sido seleccionados. Cada visitante a la plataforma
pudo dejar su percepcion sobre la estructura del presupuesto y
ademas sugerir propuestas para las préximas programaciones.

Adicionalmente, a través de la aplicacion movil, se permite a la
ciudadania compartir toda la informacién presentada con las
redes sociales que el usuario prefiera.

>>  Materiales de apoyo y difusion
VIDEO https:/www.youtube.com/watch?v=vOS5pTDhRX8

= 3 Youlube"

Faz
i e

Benigno Lépez
Hacienda

MiniEtro de

P » W) onosras
PLATAFORMA PRESUPUESTO CIUDADAND
11 visUalizaciones » 31 OCL 2079 o

4 COMPARTIR + GUARDAR

Se ha preparado un material audiovisual en el cual el actual
Ministro de Hacienda, Benigno Lépez, explica los beneficios
de las plataformas desarrolladas en el marco de “Presupuesto
Ciudadano”. En el mismo video se expone los cambios que se han
dado en la estructura del PGN implementando el presupuesto
orientado a resultados, de la misma forma se menciona como
la ciudadania puede acceder a la informacioén vy, interactuar con
la misma.
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VI.

Presentacion de plataformas a la ciudadania

>>  Presentacion en Asuncion
El evento de lanzamiento de las plataformas se llevé a cabo en
Asuncion, el 31 de octubre de 2019.

Esta presentacion de lanzamiento se realizé con el objetivo de
presentar a la ciudadania las actualizaciones de las plataformas:
pagina web y aplicaciéon. Ademas, en esa misma ocasion, se ha
realizado un panel debate sobre los avances y desafios en tema
de transparencia fiscal y rendicién de cuentas en el Presupuesto.
Asi mismo, se aprovechd la oportunidad para presentar la
metodologia de presupuesto orientado a resultados, que se
utilizara a partir de ahora.

Convocatoria: para este evento se utilizaron varias vias de
comunicacion para difundir las invitaciones. La oficina del
Banco Mundial en Paraguay, CEAMSO, asi como el Ministerio
de Hacienda hicieron uso de su lista de grupo de interés, para
focalizar las invitaciones. Ademas, se disenaron flyers para la
invitacion correspondiente por redes sociales. (ANEXO 2)

Cantidad de Participantes: setenta personas, entre funcionarios,
representantes de organismos internacionales, OSCy ciudadania
en general.
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Presentacion en las cuatro

ciudades del interior
Ademas del evento de lanzamiento en Asuncion, se planifico la
presentacion de las plataformas en cuatro ciudades del interior
del pais, consideradas estratégicas para aumentar el impacto
de las herramientas disehadas.

>>

Las presentaciones se realizaron conforme al siguiente
cronograma:
NOVIEMBRE 2019
M M J \%
12 13 14 15
Ciudad
Villa H ] E fe
illa Hayes Caaguazu ncarnacion del Este
17:00 hs 17:00 18:00 18:30
Centro centro MilLab-
Cultural : .
Cultural Departa- Turista Roga Espacio
Melodia P CoWorking
mental

CONVOCATORIA: Las redes sociales se han utilizado como
principal medio de invitacion a los eventos de presentacion de
las plataformas en las cuatro ciudades. (ANEXO 3)

CANTIDAD DE PARTICIPANTES: Cercano a cien personas han
participado de los eventos de presentacion de las plataformas
en las cuatro ciudades.

La presencia de mujeres (72 por ciento) ha sido mas elevada en
comparacion a los hombres (28 por ciento).

Los estudiantes representan el 80 por ciento del publico
atendido, muy superior a los profesionales que han registrado
una participacion del (20 por ciento).

A continuacion, se presenta una grafica con los datos de
participacion por ciudad.
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ANALISIS DE PARTICIPACION
45

N

N
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0 .

Cantidad de Participantes

al

Villa Hayes Caaguazu Encarnacion CDE
Mujeres 34 14 1 18
Hombres 6 8 5 7
Estudiantes 37 15 1 21
Profesionales 3 7 5 4
Total de Participantes por ciudad 40 22 6 25

CIUDADES DEL INTERIOR

. Mujeres Hombres . Estudiantes . Profesionales

— Total de Participantes por ciudad

La participacion ha sido diversa segun la ciudad. En Asuncion y Villa Hayes han participado mas personas que en Caaguazu y
Ciudad del Este. El nivel de participacion en el evento de Encarnacion ha sido muy bajo. Asimismo, la presencia de mujeres ha sido
mayoritaria, lo mismo que estudiantes versus profesionales. Sera de importancia continuar fommentando la participacion de todos
los grupos sociales, geograficos y de género e incorporar actividades que los convoquen en el futuro.
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>>

RETROALIMENTACION SOBRE ASPECTOS TECNICOS

La pagina web es la plataforma preferida por la mayoria de
los participantes. Ellos han optado por utilizar la pagina web,
incluso desde sus teléfonos mdviles, ya que consideran que
descargar una nueva aplicacion ocupa un espacio determinado
en la memoria de los dispositivos.

La conectividad, puede ser un limitante para la utilizacion de las
plataformas. La mayoria de los presentes han manifestado que
poseen paquetes limitados para la utilizacion de datos en otras
aplicaciones que no sean redes sociales. Entonces, la utilizacion
de las plataformas estaria sujeta a la disponibilidad de redes
como Wif1. En especifico, en la Ciudad de Caaguazu, la conexiéon
disponible no permitia la utilizacion eficaz de las plataformas.
Y solo las personas que contaban con wifi en sus hogares
se comprometieron a realizar el ejercicio de participacién
ciudadana.

Esnecesariounespacioparaconsultasespecificasycomunicacion
directa con los responsables del proyecto. Este fue un punto que
se ha manifestado en todas las presentaciones. A pesar de que
todas las dudas han sido atendidas en las presentaciones, seria
conveniente tener un canal de comunicacién especifico para
este tema. No obstante, los funcionarios de la Direcciéon General
de Presupuesto han dejado sus contactos para lo que hubiere
lugar, habiendo sido éstos los que lideraron las presentaciones
en el interior del pais.

Anadlisis del uso de las plataformas tecnolégicas

RETROALIMENTACION SOBRE CONTENIDOS

Los usuarios de la plataforma han brindado sus comentarios
sobre el proyecto, partiendo del reconocimiento de que el
desarrollo tanto de la plataforma web como de la aplicacién
movil facilitardn el ejercicio de monitoreo y control ciudadano al
gobierno. La ciudadania se encuentra preparada para ejercer ese
rol de controlador, y las tecnologias aplicadas estan facilitando
ese proceso.

La retroalimentacién recibida por los usuarios ha manifestado
como un gran avance el hecho de acceder a visualizary entender
la programacion. Ademas, se sugiere hacer un seguimiento a la
ejecucion del PGN en las plataformas.

Los usuarios también manifestaron interés en observar cifras de
presupuestos de otros paises dado que tiene el potencial de
generar un nuevo espacio de reflexion y ayuda a posicionarse en
los temas de conversacion a nivel regional. En esta oportunidad
la vinculacion con los ODS fue un punto inicial sobre la posicion
del PGN a nivel mundial.

La retroalimentacion recibida indicd que la visualizacion del
ciclo presupuestario es una buena informacion porque ayuda
a posicionar al ciudadano en qué momento y de qué manera
puede incidir en el PGN. Al entender que no es una informacion
sobre la que un ciudadano realiza seguimiento cotidiano, se
expresé que podria generarse un sistema de alerta para quienes
deseen saber el progreso en cada fase del ciclo presupuestario.

Finalmente, se menciond que, en el marco de la Mesa Conjunta
de Gobierno Abierto, el Ministerio de Hacienda con el apoyo de
CEAMSO presentaron las plataformas. El evento se desarrollé en
el auditorio de la Biblioteca del Congreso Nacional en fecha 11 de
noviembre. Participaron representantes de OSCy las instituciones
publicas involucradas con compromisos en PAGA 2018/2020. Con
esto se dio cumplimiento al compromiso 11 del mencionado Plan.

o




VILI.

Resultados del uso de las plataformas

Luego de las presentaciones de las plataformas, se analizé el
comportamiento de los usuarios que interactuaron en las mismas.

En ese sentido, se identificaron un total de 387 usuarios activos,
generando una cantidad de 611 sesiones.

Los usuarios activos son los usuarios reales que visitaron la
pagina web, entendiéndose que una persona (usuario activo)
pudo haber visitado mas de una vez el sitio web (sesiones). Esa
es la diferencia entre usuarios activos y sesiones.

Luego, el comportamiento de un usuario activo dentro de una
sesion se puede analizar por visitas realizadas a cada pagina.
Es decir, un usuario activo en una sesién puede navegar por
las diferentes paginas que ofrece el sitio web. Asi, se puede
considerar que las paginas mas visitadas fueron:

. : TOTAL

PAGINAS MAS VISITADAS VISITAS
1. Pagina Principal 788
2. Ministerio de Educacion y Ciencias 102
3 Novedades de Programacion 59

Presupuestaria 2020

De estos resultados se evidencia:

El alto interés que tiene la ciudadania en conocer que es
m el Presupuesto, como se articula y funciona el proceso
presupuestario y asf identificar las etapas en las que
podria intervenir para hacer conocer sus prioridades vy
requerimientos a los responsables de las distintas etapas
del proceso mencionado.

La importancia que la ciudadania otorga a la situacion
de la educacién como una funcién prioritaria para el
desarrollo del pafs y por otro el conocer la situacién
real del contenido de la asignacién presupuestaria que
el Ejecutivo presenta como prioridad para el sector
Educacion en el gjercicio 2020.
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El interés de la ciudadania en conocer el esfuerzo
@ que se estd realizando a fin de fortalecer Ila
programacion del presupuesto, la necesidad de estar
al dia con las innovaciones en la materia para opinar y
fundamentalmente tratar de tener una idea del efecto
que el nuevo instrumento tiene sobre la programacion
del PGN, en especial el Presupuesto por Resultados (PpR)
implementado para el 2020.

VOTACION CIUDADANA: El sistema de interaccién en las
plataformas, a través de las votaciones de actividades de los
programas sustantivos, fue un procedimiento con limite de
tiempo. Las votaciones iniciaron el dia 31/10/2019 (Dia de la
presentacién oficial) y concluyé el 16/11/2019 (un dia después de
las presentaciones en el interior)

. CANTIDAD
INSTITUCION DE VOTOS
1. Ministerio de Obras Publicas 30
Ministerio de Salud Publica y Bienestar
2. . 35
Social
3. Ministerio de Educacion y Ciencias 58
4. Ministerio de Desarrollo Social 22
Total 145

Tomando en consideracion la cantidad de votos por Entidad,
este resultado podria incorporar un interés de los ciudadanos
de dar senales de importancia y que podria ir orientando un
proceso de priorizacion. En ese orden de cosas el Ministerio de
Educacion y Ciencias y el Ministerio de Salud Publica y Bienestar
Social constituirfan las Instituciones con mayor prioridad para
su atencion.
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>>  Priorigacion de las actividades y proyectos:

MINISTERIO DE OBRAS PUBLICAS Y COMUNICACIONES (MOPC).
g Las votaciones en el proceso de priorizacion ciudadana referidos a las principales actividades y Proyectos
& incorporados dentro de los programas sustantivos del MOPC determino el siguiente resultado:

ACTIVIDAD/PROYECTO 1RAOPCION | 2DAOPCION | 3RA OPCION

Incremento de poblacién con conexién domiciliaria
para acceso al agua potable y saneamiento

13 8 9

Aumento de las condiciones de transitabilidad
de caminos vecinales y rurales

3. Aumento de la red vial pavimentada 8 5 17

Como puede observarse la priorizacion ciudadana sobre las tres actividades determind como la Primera opcion
al Incremento de Poblacién con conexion domiciliaria para acceso al agua potable y saneamiento, la Segunda
opcién al Aumento de las condiciones de transitabilidad de caminos vecinales y rurales y la tercera opcion al
Aumento de la red vial pavimentada.

Igualmente se realizé un comentario y hace relacion a la necesidad de Mayor Infraestructura.
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MINISTERIO DE SALUD PUBLICA Y BIENESTAR SOCIAL (MSPYBS).
Las votaciones en el proceso de priorizacion ciudadana referidos a las principales actividades y Proyectos
incorporados dentro de los programas sustantivos del MSPYBS) determino el siguiente resultado:

ACTIVIDAD/PROYECTO 1RAOPCION | 2DAOPCION | 3RA OPCION

Aumento del acceso y la cobertura de la poblacién
1. aservicios de atencién primaria (Unidad de salud 21 8 1
Familiares)

Incremento del acceso a servicios de agua potable y
saneamiento en poblaciones rurales menores a 10.000
habitantes y poblaciones indigenas. Mejoramiento de la

2. o o 6 2 5
cobertura de control, fiscalizacion, evaluacion, vigilancia
e investigacion de los factores de riesgos ambientales y
ocupacionales
3 Reduccién de muertes causadas por enfermedades por 3 ” 7
" aumento de servicios hospitalarios para la poblacion
4 Aumento de la cobertura de atencion integral a adultos 3 3 .
" mayores y otras personas en situaciéon de riesgo
5 Aumento de la cobertura de servicios de apoyo y 1 6 D

diagndstico

Mejora de la seguridad alimentaria nutricional humana
6. através de la sensibilizacion, asistencia y vigilancia en 1 1 6
materia de alimentacién y nutricion

Como puede observarse la priorizacion ciudadana sobre las seis actividades determiné como la Primera opcién
al Aumento de la cobertura de la poblacion a los servicios de atencién primaria (Unidades de salud familiar), la
Segunda opcién a la Reduccién de muertes causadas por enfermedades por aumento de servicios hospitalarios
para la poblacién y la tercera opcién al Incremento del acceso a servicios de agua potable en poblaciones rurales
menores de 10.000 habitantes y poblaciones indigenas.

Igualmente se realizaron comentarios que se mencionan a continuacion:

e  Priorizar aumento de acceso primaria a la e Miprioridad seria incrementar mas unidades de
poblacion especialmente a los nifos salud para que mas pobladores tengan acceso

e Servicio de agua potable e Miprioridad es que los adultos tengan una buena

e Atencioén primaria de salud atencién cuando van al centro de salud, tengan

e  Priorizar el aumento de la cobertura de los una buena atencion médica y buen trato humano
sistemas de agua potable y saneamiento en las e Para evitar muertes
zonas rurales e Porque los adultos mayores tienen mas

e Porlarazén de que los adultos mayores estan necesidades en la salud

abandonados y necesitan alimentos saludables y e Mayor cobertura y acceso para todos
atencién médica
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MINISTERIO DE DESARROLLO SOCIAL.
Las votaciones en el proceso de priorizacion ciudadana referidos a las principales actividades y Proyectos
incorporados dentro de los programas sustantivos del (MDS) determino el siguiente resultado:

ACTIVIDAD/PROYECTO 1RAOPCION | 2DAOPCION | 3RA OPCION

Mejorar los ingresos monetarios de personas en situa-
cion de pobreza, en edad productiva

Familias en situacién de pobreza y pobreza extrema
logran acceder a pisos de proteccion social

Mejoramiento en las condiciones de habitabilidad y 3 Z D
participacion ciudadana en las comunidades

Como puede observarse la priorizacion ciudadana sobre las tres actividades determind como la Primera opcién a

Mejorar los ingresos monetarios de personas en situacion de pobreza, en edad productiva, la Segunda opcion a

Familias en situacion de pobreza y pobreza extrema logran acceder a pisos de proteccién social y la tercera opcion

al Mejoramiento en las condiciones de habitabilidad y participacién ciudadana en las comunidades

Igualmente se realizé un comentario que menciona cuanto sigue:
¢ Debe haber mayor formacion profesional para mejorar ingresos
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MINISTERIO DE EDUCACION Y CIENCIAS.
Las votaciones en el proceso de priorizacion ciudadana referidos a las principales actividades y Proyectos
incorporados dentro de los programas sustantivos del (MEC) determino el siguiente resultado:

ACTIVIDAD/PROYECTO 1RAOPCION | 2DAOPCION | 3RA OPCION

INCREMENTO DEL DESEMPENO ACADEMICO DE
ESTUDIANTES DE 6 A 17 ANOS. Con Documentos
pedagdgicos para estudiantes con necesidades de
1. apoyo, Material educativo disenado para pueblos 21 8 5
indigenas; Evaluaciones estandarizadas sobre el
desempeno de los estudiantes y Ampliaciéon de la
jornada escolar.

INCREMENTO DEL ACCESO DE NINOS DE 3Y 4 ANOS
A LA EDUCACION INICIAL. Incluyendo con Becas,
Complemento Nutricional, Canasta Basica de Utiles y
otros.

17 18 1l

INCREMENTO DE LA TASA DE PERMANENCIAY
CULMINACION DE LA ESCOLARIDAD DE ALUMNOS DE
6 A17 ANOS. Incluyendo Becas, kits escolares y boleto
estudiantil para la culminacién oportuna de estudios.

INCREMENTO DEL ACCESO DE JOVENES DE 15 A
17 ANOS A LA EDUCACION MEDIA. Con Textos para
estudiantes y guias para Docentes de la Educacion
Media

Como puede observarse la priorizacion ciudadana sobre las actividades determind como la Primera opcién
al Incremento al desempefno académico de estudiantes de 6 a 17 anos. Con Documentos pedagdgicos para
estudiantes con necesidades de apoyo, Material educativo disefado para pueblos indigenas; Evaluaciones
estandarizadas sobre el desempeno de los estudiantes y Ampliacion de la jornada escolar. La Segunda opcion al
Incremento del acceso de nifos de 3y 4 anos a la educacion inicial. Incluyendo Becas, Complemento nutricional,
Canasta Basica de Utiles y la tercera opcion al Incremento en la taza de permanencia y culminaciéon de la
escolaridad de alumnos de 6 a 17 anos. Incluyendo Becas, Kits escolares y boleto estudiantil para la culminacién
oportuna de estudios

Igualmente se realizaron comentarios que se mencionan a continuacion:

e Porque todos tenemos derecho a la educacion e Debe haber mayor desempeno para los alumnos
e Porque el desempeno académico, visto como e Opino por el fortalecimiento del bono
calidad educativa debe ser prioritario. Se debe demografico

buscar la excelencia y la culminacién académica
exitosa de los estudiantes
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>>  Anadlisis de participacion por dias

El sistema de interaccién en las plataformas, a través de las
votaciones de actividades de programas sustantivos, fue un
procedimiento con limite de tiempo. Las votaciones iniciaron
el dia 31/10/2019 (Dia de la presentacion oficial) y concluyé el
16/11/2019. (un dia después de las presentaciones en el interior).

La pagina web sdélo pueden informar la cantidad de usuarios
que han visitado el sitio, pero no la cantidad de usuarios que
han votado por dia. Atendiendo a esa limitacion, se presenta un
andlisis conforme a la cantidad de presentes en los eventos, los
usuarios luego de las presentaciones realizadas, la cantidad de
descargas por dia en los distribuidores digitales.

ANALISIS DE PARTICIPACION POR DiA

120

100

80

60

40

hl | IR TN |

01/11 1M/M 12/11 14/11 15/11
Asuncion Vila Hayes Coaguazu Encarnacion Ciudad del Este

Asmtencta. eventos 70 40 29 6 o5
de langamiento
Cutl’dqd de Usuarios en 105 69 1% " 25
la pagina web
Descargas de
la App i0S 44 4 1 2 2
Descargas de
la App Android 90 20 2 5 20

Asistencia eventos Catidad de Usuarios Descargas de ‘ Descargas de

de langamiento en la pagina web la App iOS la App Android

Es importante destacar que los eventos de difusién traen consigo un alto transito a la pagina
web y a la aplicacion movil. Mantener la comunicacién y difusion sobre la disponibilidad del
presupuesto ciudadano es un compromiso que las autoridades podrian tomar para asegurar la

visibilidad del proyecto.
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VIl

Actividades Complementarias

Las Plataformas como mecanismo

de rendicion de Cuentas
Un punto para destacar es el reconocimiento de las plataformas
de presupuesto ciudadano como herramientas de gestion en el
proceso de Rendicién de cuentas del Ministerio de Hacienda.
Este reconocimiento se hizo tangible en la Audiencia publica de
Rendicion de Cuentas del Ministerio de Hacienda, el jueves 19 de
diciembre del 2019, frente a casi 200 personas.

>>

Las plataformas de Presupuesto ciudadano se expusieron
en un stand en la entrada del evento, donde los invitados
pudieron interactuar a través toda la informacion que ofrecen
las plataformas.

APOYANDO LA IMPLEMENTACION DEL PRESUPUESTO CIUDADANO EN PARAGUAY

Transferencia de
Capacidades

Otra actividad importante en el marco del proyecto ha sido
la elaboraciéon de un instructivo para las actualizaciones de
las plataformas y la capacitacion respectiva a los funcionarios
de la Direccién de Informatica del MH. Esto ha sido realizado
a solicitud del mismo Ministerio, lo cual pone en evidencia la
necesidad y el compromiso institucional de continuar estos
esfuerzos, al promover la sostenibilidad del mismo mas alla de
la vida del proyecto.

>>

La capacitacién fue realizada el 8 de enero del 2020 enlas oficinas
de la Direccidon General de Informatica y Comunicaciones,
y abarco a las dos plataformas, para lo cuales los técnicos de
CEAMSO se trasladaron hasta ahi. Asistieron funcionarios
afectados a estas funciones. Finalmente, el instructivo fue
entregado al MH.
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IX.

Conclusiones y lecciones aprendidas
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El Presupuesto Ciudadano es una buena practica que
promueve el Gobierno para explicar a los ciudadanos
de manera sencilla la informacion clave del Presupuesto
General de la Nacién. El PC posibilita que las personas
ejerzan su derecho de saber cémo se invierten sus
recursos, incluyendo a quienes no estan familiarizados
con las finanzas publicas.

Los participantes de los eventos de difusién y las personas
que han participado en las plataformas disponibles
han reconocido al presupuesto ciudadano como una
herramienta de gestién en el proceso de Rendicion de
cuentas del Ministerio de Hacienda.

Losusuariosdelaplataformahanbrindadosuscomentarios
sobre el proyecto, partiendo del reconocimiento de
que el desarrollo tanto de la plataforma web como de
la aplicacion movil facilitaran el ejercicio de monitoreo
y control ciudadano al gobierno. La ciudadania se
encuentra preparada para ejercer ese rol de controlador,
y las tecnologias aplicadas estan facilitando ese proceso.

La retroalimentacion recibida por los usuarios ha
manifestado como un gran avance el hecho de tener
acceso a visualizaciones y entender la programacion
presupuestaria.

Del andlisis de toda la documentacion incorporada a
la Pagina WEB del Proyecto Presupuesto Ciudadano
y la Aplicacion movil se puede concluir que las
mismas constituyen instrumentos tecnoldgicos de
gran trascendencia para la ciudadania a fin de que
a corto plazo pueda ejercer su rol de contralor de las
asignaciones de recursos financieros asignados a los
programas y actividades que permitan cumplir con las
funciones esenciales y prioritarias del Sector Publico
Nacional. En ese mismo contexto, la cantidad de
visitas realizadas por los ciudadanos, las priorizaciones
realizadas de las actividades y proyectos de programas
sustantivos de los cuatro ministerios seleccionados como
prueba piloto, asi como los comentarios realizados por
los ciudadanos, constituyen el punto de partida que
permitird la disponibilidad de informacion estratégica que
constituyen insumos importantes para dar continuidad a
un proceso mas ambicioso y completo sobre informacion
relacionada al proceso presupuestario y que se da a
conocer a toda la ciudadania.
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El ejercicio de participaciéon ciudadana en el Presupuesto
General de la Nacion puede constituir un elemento de alta
utilidad para todas las instituciones del Sector Publicoy en
especial a los Ministerios y dependencias incorporadas en
la Administracion Central, a fin de que las mismas conozcan
el orden de priorizacién e importancia de las actividades
requeridas por la ciudadania. Igualmente, para el Ministerio
de Hacienda que dispondria de informacion importante
que ayude a fortalecer el proceso de Programacion
Presupuestaria a fin de redireccionar la asignacion efectiva
de los escasos recursos financieros del sector publico, hacia
el cumplimiento de los requerimientos de programas y
actividades priorizadas por la ciudadania y cumplir con los
objetivos y funciones estratégicas del Sector Publico del
Pafs.

El hecho de no haber sido posible realizar las
presentaciones en las Universidades disminuyd la cantidad
de gente esperada. Al optar por locales independientes se
ha dificultado lograr la participacion esperada. A pesar de
que el tema es de interés de la ciudadania en general, son
los estudiantes y profesionales quienes utilizaron en mayor
medida las informaciones ofrecidas en las plataformas.

A pesar de que la utilizacion de redes sociales es altisima
en todas las ciudades, no ha sido un canal efectivo para
lograr la convocatoria. Las personas que viven en el
interior del pais tienen menores niveles de participacion.
Se deberian buscar otros métodos de comunicacién para
atraer a mas gente.

Para presentar el contenido y funcionamiento de las
plataformas se realizd6 una descripcion detallada de las
mismas. Sin embargo, para promover la participacion
durante el evento de los presentes se ha implementado
una trivia, con preguntas relacionadas el contenido de las
plataformas. Esto ha facilitado que los participantes puedan
enfocar su atencion y descubrir cada una de las funciones
de las plataformas volviendo mas didactico el aprendizaje.

Una actividad importante en el marco del proyecto ha sido
la elaboracién de un instructivo para las actualizaciones
de las plataformas y la capacitacion respectiva a los
funcionarios de la Direccion de Informatica del MH. Esto ha
sido realizado a solicitud del mismo Ministerio, lo cual pone
en evidencia la necesidad y el compromiso institucional de
continuar estos esfuerzos, al promover la sostenibilidad de
este mas alla de la elaboracién del PC 2020.



Recomendaciones

Principalmente, continuar con la institucionalizaciéon del
proceso. El Ministerio de Hacienda ha dictaminado dos
resoluciones que apoyan y promueven el Presupuesto
Ciudadano en su compromiso para consolidar la transparencia
presupuestaria posibilitando que los ciudadanos tengan acceso
a informacion clave acerca del Presupuesto General de la
Nacion, en un lenguaje claro y sencillo. Es importante que este
compromiso se mantenga, que se realice la puesta en marcha
de manera anual del presupuesto ciudadano, buscando ampliar
de los cuatro ministerios actuales a los restantes de manera tal a
contar con informacion en formato accesibley completo de todo
el sistema presupuestario paraguayo. Esta institucionalizacién
debe consecuentemente, considerar aspectos relacionados
a los recursos humanos y presupuestarios necesarios para
solidificar el proceso y lograr asi los estandares internacionales
que permitan al pais mostrar su nivel de compromiso con los
ciudadanosy la interaccion con ellos para la mejor utilizacion de
los recursos publicos.

Traspasar de la pagina web a los servidores del Ministerio
de Hacienda: actualmente la pagina web esta alojada en los
servidores de CEAMSO, pero con el enlace de acceso en la
pagina principal de la web del Ministerio de Hacienda esto
debido a los protocolos de seguridad que se manejan desde el
Ministerio. En el proceso de apropiacién por parte de Hacienda
se hace necesario que la pagina esté integrada por completo a
los sistemas tecnoldgicos del Ministerio.

Establecer un canal de comunicacién para interaccién
constante con la ciudadania: la posibilidad de comunicarse
directay constantemente con los responsables de lainformacion
de la pagina web ha sido una de las recomendaciones mas
solicitadas. Se podria definir un protocolo de comunicacion,
que podria derivarse a la oficina de acceso a la informacién
del Ministerio o la Direccion de Comunicacion, simplemente
para no duplicar las funciones. La ampliacion del Presupuesto
Ciudadano a mas ministerios y la interaccion con la ciudadania
interesada en conocer mas sobre la informacién presentada
requerird canales de comunicacion mas especificos en
respuestas a las necesidades especificas planteadas por los
ciudadanos.

Fomentar el acceso y la consulta de las plataformas
disponibles por los ciudadanos. La participaciéon de los
ciudadanos en los eventos de difusién del PC ha sido diversa
segun la ciudad. Serd de importancia continuar fomentando
la participacion de todos los grupos sociales, geograficos y de
género e incorporar actividades que los convoquen en el futuro.

Mantener vivo el PC durante todo el ciclo presupuestario
a través de eventos de difusidn periddicos. Los eventos de
difusion traen consigo un alto transito a la pagina web y a la
aplicacién movil. Mantener la comunicacion y difusion sobre la
disponibilidad del presupuesto ciudadano es un compromiso
que las autoridades podrian tomar para asegurar la visibilidad
del proyecto.

Designar a un oficial de un responsable de la operacion y
mantenimiento de las plataformas: Tanto la aplicacién mévil y
la pagina web deberian contar con un responsable técnico de
forma activa y continua que pueda actualizar dichos softwares
a medida que cambien las necesidades.

Actualizar el portal de datos abiertos de Hacienda con la
nueva estructura programatica: La pagina web y la Aplicacién
movil fueron disenados y actualmente utilizan datos de manera
estatica, ya que la nueva informacion aun no se encuentra
disponible en el formato establecido en la plataforma de
datos abiertos, por tanto, para contar con datos completos y
constantemente actualizados es necesario la restructuracion
del portal de datos abiertos. Este proceso es un paso previo que
facilitara la automatizacion de las plataformas desarrolladas por
el Proyecto.

Vincular la Pagina web con el portal de datos abiertos: una vez
que los datos del PGN 2020 sean incluidos en su nuevo formato
en el portal de datos, se deberian actualizar las funcionalidades
de la pagina web, asi como de la aplicacion movil, de manera
a que la informacién visualizada sea la mas actual posible.
Ademas, una vez actualizados los datos se deben modificar las
plataformas mdéviles para que se obtengan los datos antes de
mostrar los graficos y verificar que se despliegue la informacion
correctamente en varios tipos de dispositivos (esto se complica
por factores como la longitud de los nombres de los ministerios,
la cantidad de actividades, nombre de actividades, porcentajes,
etc.).
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Anexos

>>

ANEXO 1.
Imagenes del Taller de Validacion con las OSC
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>> ANEXO 2.

Evento de langamiento en Asuncion

Te invitamos
a la presentaciéon
de la plataforma

Pl:esupuesto
Ciudadano

m‘l‘i"ﬁ'

..‘u
® TETA REKUA
m GOBIERNO N.

i 31 de Octubre
(O 08:30 a10:30

Q Paimaroga Hotel
Paima 853 ¢/ Ayolas

Inseripclonas:

I
ACIONAL

dgp @ hacienda.gov.py
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ANEXO 3.
Eventos en las 4 ciudades del interior

PAUTA PRESENTACION PLATAFORMA
PRESUPUESTO CIUDADANO

VILLA HAYES

10 REACCIONES
61 COMPARTIDOS

2072 PERSONAS
ALCANZADAS

MAYOR RANGO DE EDAD ”
ALCANZADA DE 25 A 34 ANOS

2072 0

PAUTA PRESENTACION PLATAFORMA
PRESUPUESTO CIUDADANO

CAAGUAZU

13 REACCIONES
45 COMPARTIDOS

5924 PERSONAS
ALCANZADAS

MAYOR RANGO DEEDAD
ALCANZADA DE 45 A 54 ANOS

5924 2

S
it L

Te invitamos
a la presentacioén
de la plataforma

Presupuesto
Ciudadano

5200 8oy
it R

(:

B " de Noviembre
@ 17:00 a 19:00
Q Centro Cultural

Melodia Ong
L g A v riapes

'@ f + Soutens RACONAL Wpﬁ
G g K ceamso

O D Tiy 9 personas mas

Te invitamos

a la presentacion
de la plataforma
Presupuesto

Ciudadano

3 A0 DO
S Rcr

() EMVIAR MENSAE

61 veces compartido

;

=
Sy

o G

=

i 12 de Noviembre
@ 17:00 a 19:00

Q Centro Cultural
partamental
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> ANEXO 3.
Resumen de repercusion mediatica:

difusion propia CEAMSO y Gobierno, repercusion redes sociales

y medios de comunicacion

ABC COLOR:
https:./www.youtube.com/watch?v=kP3MZKwYgRU

Amada Silguero, coordinadora técnica de la Direcciéon General
de Presupuestos, visitd “Media Manana” para hablar sobre la
plataforma “Presupuestapp”, que sirve para realizar consultas
y busquedas sobre el dinero publico asignado en cualquier
entidad del estado.

RCC NOTICIAS:
https:/www.youtube.com/watch?v=54Q5s3LW8Is

La Directora General de Presupuesto, Teodora Recalde y
Amada Silguero, coordinadora Técnica de la Direccion General
de Presupuesto del Ministerio de Hacienda, expusieron los
cambios que incorpora el Presupuesto General de la Nacién
(PGN) para el ejercicio fiscal 2020 y como se podra involucrar
a la ciudadania en los procesos de control y seguimiento de la
ejecucion, a través de las plataformas “Presupuesto Ciudadano
y Presupuestapp”.

RADIOS

NANDUTI: PLATAFORMA DIGITAL SERVIRA PARA TRANSPARENTAR Y CONTROLAR EJECUCION DEL PGN

Amado Farifa informdé que para exponer los cambios que incorpora el Presupuesto General de la Nacion (PGN)
para el ejercicio fiscal 2020 e involucrar a la ciudadania en los procesos de control y seguimiento de la ejecucion,
el Ministerio de Hacienda presentd actualizaciones de la plataforma web “Presupuesto Ciudadano” y de la
aplicacion movil “Presupuestapp”. Al respecto, el titular de la cartera econémica, Benigno Lépez, dijo que ponen
a consideracién de la ciudadania dos herramientas tecnolégicas que ayudaran a entender mejor la conformacion

del PGN. (Circuito de Noticias) (2019-11-01)

970 AM: WEB Y APLICACION MOVIL MOVIL SOBRE PRESUPUESTO DARA DETALLES AL CIUDADANO DEL USO

DE LOS RECURSOS RESALTA MINISTRO

El ministro de Hacienda, Benigno Lopez informd sobre las actualizaciones de la plataforma web “Presupuesto
Ciudadano” y de la aplicaciéon movil “Presupuestapp. Al respecto menciond que, permitirad al ciudadano acceder
a toda la informacién de cémo se gasta el dinero del contribuyente. “Yo creo que va a aportar muchisimo en
el camino de la eficiencia y el gasto publico, sobre todo en su calidad” expresé. Asimismo, refirié que dard una
vision para tomar las medidas correctivas que sean necesarias. Por otra parte, el titular del Fisco, hizo hincapié en
el respeto que tuvo la Bicameral de los numeros enviados por el Ministerio de Hacienda. “Ahora vamos a ver los
datos internos de como hicieron las movidas, pero el que hayan respetado el tope de los ingresos para miya es

un gran avance” resalto. (2019-11-07)

TELEVISION:

TELEFUTURO: HACIENDA PRESENTO LA APLICACION “PRESUPUESTAPP”

El cronista Alejandro Lépez de Telefuturo explicéd los beneficios de una nueva aplicacion que el Ministerio de
Hacienda presento para conocer el Presupuesto Ciudadano. La aplicacion “Presupuestapp” que lanzé el Ministerio
de Hacienda con el Banco Mundial facilitara el acceso de la ciudadania a la informacién referente al Presupuesto
Nacional, describe de manera sencilla cémo se distribuye el presupuesto, cuanto se gastay cémo se distribuiran los
gastos. La importancia de la aplicacion movil radica en que segun datos de Hacienda; de diez paraguayos, nueve
no conocen o no les interesa conocer cémo se distribuye el presupuesto, el motivo es por los términos técnicos
que se utilizan en el documento, ademas de su calidad de extensién, lo cual por ende dificulta el entendimiento.

(Meridiano Informativo) (2019-10-31)
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MEDIOS DIGITALES

PLATAFORMA DIGITAL SERVIRA PARA TRANSPARENTAR Y CONTROLAR EJECUCION DEL PGN

Con el objetivo de exponer los cambios que incorpora el Presupuesto General de la Nacion (PGN) para el ejercicio
fiscal 2020 e involucrar a la ciudadania en los procesos de control y seguimiento de la ejecucion, el Ministerio
de Hacienda presenté actualizaciones de la plataforma web “Presupuesto Ciudadano” y de la aplicacion movil
“Presupuestappl”. El evento tuvo lugar esta manana y conté con el apoyo del Banco Mundial (BM) y el Centro
de Estudios Ambientales y Sociales (CEAMSO). Al respecto, el titular de la cartera econdémica, Benigno Lépez,
dijo que ponen a consideracién de la ciudadania dos herramientas tecnolégicas que ayudaran a entender mejor
la conformacion del PGN, ya que se permite valorar lo que se ha programado presupuestariamente y aportar
opiniones acerca de lo que se considera prioritario. (Mmg)
http:/www.macrofinanzas.com.py/plataforma-digital-servira-transparentar-controlar-ejecucion-del-pgn/

PLATAFORMA DIGITAL SERVIRA PARA TRANSPARENTAR Y CONTROLAR EJECUCION DEL PGN

Para exponer los cambios que incorpora el Presupuesto General de la Nacion (PGN) para el gjercicio fiscal 2020
e involucrar a la ciudadania en los procesos de control y seguimiento de la ejecucién, el Ministerio de Hacienda
presenté actualizaciones de la plataforma web “Presupuesto Ciudadano”y de la aplicacién mévil “Presupuestapp”
Al respecto, el titular de la cartera econdmica, Benigno Lépez, dijo que ponen a consideracion de la ciudadania
dos herramientas tecnoldgicas que ayudaran a entender mejor la conformacion del PGN, ya que se permite valorar
lo que se ha programado presupuestariamente y aportar opiniones acerca de lo que se considera prioritario.
https:/www.ip.gov.py/ip/plataforma-digital-servira-para-transparentar-y-controlar-ejecucion-del-pgn/

APLICACION PARA TRANSPARENTAR EJECUCION DEL PGN

El Ministerio de Hacienda presentd ayer la aplicacion mévil “Presupuestapp” y la actualizacion de la plataforma
web “Presupuesto Ciudadano” con el objetivo de exponer los cambios que incorpora el Presupuesto General de
la Nacion (PGN) para el ejercicio fiscal 2020 e involucrar a la ciudadania en los procesos de control y seguimiento
de la ejecucion. Al respecto el titular de la cartera econdmica, Benigno Lépez, dijo que ponen a consideracion de
la ciudadania dos herramientas tecnoldgicas que ayudardn a entender mejor la conformacion del PGN, ya que se
permite valorar lo que se ha programado presupuestariamente y aportar opiniones acerca de lo que se considera
prioritario. Asimismo, explicd que esta actualizacion viene en linea con el cambio en la estructura del PGN 2020, el
cual se orienta hacia resultados.
http:/www.5dias.com.py/2019/11/aplicacion-para-transparentar-ejecucion-del-pgn/

PLATAFORMA DIGITAL SERVIRA PARA TRANSPARENTAR Y CONTROLAR EJECUCION DE PRESUPUESTO
Con el objetivo de exponer los cambios que incorpora el Presupuesto General de la Nacién (PGN) para el ejercicio
fiscal 2020 e involucrar a la ciudadania en los procesos de control y seguimiento de la ejecucion, el Ministerio
de Hacienda presenté actualizaciones de la plataforma web “Presupuesto Ciudadano” y de la aplicacion movil
“Presupuestapp”. El evento tuvo lugar esta mafana y contd con el apoyo del Banco Mundial (BM) y el Centro
de Estudios Ambientales y Sociales (CEAMSO). Al respecto, el titular de la cartera econdémica, Benigno Lépez,
dijo que ponen a consideracién de la ciudadania dos herramientas tecnoldgicas que ayudaran a entender mejor
la conformacién del PGN, ya que se permite valorar lo que se ha programado presupuestariamente y aportar
opiniones acerca de lo que se considera prioritario.
http:/www.diariofedecamaraspy.com/2019/11/plataforma-digital-servira-para.html

PLATAFORMA DIGITAL APUNTA ATRANSPARENTAR Y CONTROLAR EJECUCION DEL PNG

La plataforma web “Presupuesto Ciudadano” y la aplicacion “Presupuestapp” seran de libre acceso ciudadano.
Con el objetivo de exponer los cambios que incorpora el Presupuesto General de la Nacién (PNG) para el ejercicio
fiscal 2020 e involucrar a la ciudadania en los procesos de control y seguimiento de la ejecucion, el Ministerio
de Hacienda presenté actualizaciones de la plataforma web “Presupuesto Ciudadano” y de la aplicacion movil
“Presupuestapp”. De acuerdo con lo manifestado por el ministro de Hacienda, Benigno Lopez, estas herramientas
ayudardn a entender mejor la conformacion del PNG, ya que se permite valorar lo que se ha programado
presupuestariamente y aportar opiniones acerca de lo que se considera prioritario.
http:/www.revistafoco.com.py/2019/10/31/plataforma-digital-apunta-a-transparentar-y-controlar-ejecucion-

del-png/
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IMPRESO

PLATAFORMA DIGITAL APUNTA A TRANSPARENTAR Y CONTROLAR EJECUCION DEL PNG

La plataforma web “Presupuesto Ciudadano” y la aplicacion “Presupuestapp” serdn de libre acceso ciudadano.
Con el objetivo de exponer los cambios que incorpora el Presupuesto General de la Nacién (PNG) para el ejercicio
fiscal 2020 e involucrar a la ciudadania en los procesos de control y seguimiento de la ejecucion, el Ministerio
de Hacienda presenté actualizaciones de la plataforma web “Presupuesto Ciudadano” y de la aplicacion movil
“Presupuestapp”. De acuerdo con lo manifestado por el ministro de Hacienda, Benigno Lépez, estas herramientas
ayudardn a entender mejor la conformacién del PNG, ya que se permite valorar lo que se ha programado
presupuestariamente y aportar opiniones acerca de lo que se considera prioritario.
https:/www.lanacion.com.py/foco/2019/10/31/plataforma-digital-apunta-a-transparentar-y-controlar-
ejecucion-del-png/

PRESENTAN PLATAFORMA PARA MAYOR TRANSPARENCIA

El Ministerio de Hacienda presentd ayer las actualizaciones de las plataformas Presupuesto Ciudadano vy
Presupuestapp, en un evento que se realizé en el Palmaroga Hotel y que conté con el apoyo del Banco Mundial y el
CEAMSO. Durante el lanzamiento, se desarrolld un panel debate con expertos econémicos, periodistas y referentes
internacionales. Estas herramientas tienen como objetivo exponer los cambios que incorpora el Presupuesto
General de la Nacién (PGN) 2020 e involucrar a la ciudadania en los procesos de control y seguimiento de la
ejecucion. El ministro de Hacienda, Benigno Lopez, explicd que la idea es darle mayor participacion a la gente,
para que pueda saber qué planes se financiaron mediante el cobro de impuestos. Esto, agregd, permitird una
mayor transparencia y ayudara a la mejora del gasto publico.
https://www.ultimahora.com/presentan-plataforma-mayor-transparencia-n2852349.html|
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IMPRESO

PLATAFORMA DIGITAL APUNTA A TRANSPARENTAR Y CONTROLAR EJECUCION DEL PNG

La plataforma web “Presupuesto Ciudadano” y la aplicacion “Presupuestapp” serdn de libre acceso ciudadano.
Con el objetivo de exponer los cambios que incorpora el Presupuesto General de la Nacién (PNG) para el ejercicio
fiscal 2020 e involucrar a la ciudadania en los procesos de control y seguimiento de la ejecucion, el Ministerio
de Hacienda presenté actualizaciones de la plataforma web “Presupuesto Ciudadano” y de la aplicacion movil
“Presupuestapp”. De acuerdo con lo manifestado por el ministro de Hacienda, Benigno Lépez, estas herramientas
ayudardn a entender mejor la conformacién del PNG, ya que se permite valorar lo que se ha programado
presupuestariamente y aportar opiniones acerca de lo que se considera prioritario.
https:/www.lanacion.com.py/foco/2019/10/31/plataforma-digital-apunta-a-transparentar-y-controlar-
ejecucion-del-png/

PRESENTAN PLATAFORMA PARA MAYOR TRANSPARENCIA

El Ministerio de Hacienda presentd ayer las actualizaciones de las plataformas Presupuesto Ciudadano vy
Presupuestapp, en un evento que se realizé en el Palmaroga Hotel y que conté con el apoyo del Banco Mundial y el
CEAMSO. Durante el lanzamiento, se desarrolld un panel debate con expertos econémicos, periodistas y referentes
internacionales. Estas herramientas tienen como objetivo exponer los cambios que incorpora el Presupuesto
General de la Nacién (PGN) 2020 e involucrar a la ciudadania en los procesos de control y seguimiento de la
ejecucion. El ministro de Hacienda, Benigno Lopez, explicd que la idea es darle mayor participacion a la gente,
para que pueda saber qué planes se financiaron mediante el cobro de impuestos. Esto, agregd, permitird una
mayor transparencia y ayudara a la mejora del gasto publico.
https://www.ultimahora.com/presentan-plataforma-mayor-transparencia-n2852349.html|
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