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ANEXO |

LISTADO DE INDICADORES ESTADISTICOS

El sistema debera permitir a los Despachos Judiciales en su gestidon tomar conocimiento del estado
de los tramites de los expedientes a su cargo, asi como también producir los reportes/informes
gue comunmente le son solicitados por parte de Auditoria de Gestién Jurisdiccional y la Corte
Suprema de Justicia.

Igualmente debera ofrecer opciones de informes y consultas para la Direccidn de Estadistica y las
Oficinas de Estadisticas de las diferentes Circunscripciones Judiciales, que en base a la
combinacion de datos permitan obtener indicadores tales como:

* Indicadores de acceso a la justicia

* Indicadores que permitan conocer el cumplimiento de las Garantias Constitucionales
* Indicadores que permitan un control de cumplimiento de plazos y morosidad

* Indicadores jurisdiccionales varios.

De manera a realizar un mejor dimensionamiento de la informacion que se desea obtener a partir
de los indicadores mencionados y considerando los perfiles de acceso (Despacho Judicial y Oficinas
de Estadistica) a continuacion se especifican los reportes que deberdn ser configurados
minimamente dentro del sistema:

1. Opciones del Despacho Judicial
1.1. Reportes que permitan conocer el Ingreso de casos, presentaciones, incidentes y recursos.
1.2. Reportes en relacién a los indicadores de la produccién del Juzgado.
1.3. Reportes que permitan controlar la gestién de los plazos procesales en relacién a los
expedientes activos en el despacho.

2. Opciones de las Oficinas de Estadistica

2.1. Acceso a la justicia, medido en atencidn a la cantidad de jueces por cantidad de habitantes
y de acceso por zona y jurisdiccién.

2.2. Ingreso de casos judiciales con filtros de Circunscripcién, Jurisdicciéon, Objeto u Hecho
punible, capacidad de filtro por sexo, rango etario, grupos vulnerables.

2.3. Ingresos en relacidn a las personas que acceden a la justicia, con opcidn de seleccién de
tipo de parte (procesado, victima, querellante, demandante, demandado, solicitante,
peticionantes, etc.), con filtros relativos a Circunscripcién, Jurisdiccidon, Objeto u Hecho
punible, capacidad de filtro por sexo, rango etario, grupos vulnerables.

2.4. Produccién judicial, midiendo las resoluciones por tipo y accién resolutiva.

2.5. Indicadores de acceso, medicién de las solicitudes planteadas en la gestién, con filtro de
circunscripcion, jurisdiccion.

2.6. Consultas varias relativas a la interposicién de recursos y resultado de la solicitud
planteada.

2.7. Cumplimiento de plazos procesales en el dictamiento de sentencia conforme la jurisdiccion
e instancia.

Nota: Siempre que corresponda se necesita desagregacion por fecha, circunscripcion, sexo, edad,
tipo de poblacién vulnerable, instancia, materia y estado.



